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Forord

Bakgrunden till projektet aterfinns i diskussionen om den laga avkastningen pa samhillets
investeringar i olika innovationssystem, den s.k. innovationsparadoxen. Projektet bidrar darfor
med en analys och en modell hur man kan 6ka effektiviteten i systemen.

Var forskning skall dven ses som ett bidrag till arbetet med att utveckla samarbetsformer mellan
universitetet och marknaden. Ett nira samarbete mellan forskning och innovationsrddgivning har
darfor provats i praktiken.

En tredje utmaning har varit att 6ka intresset for uppfinningar som minskar samhéllets kostnader
for skador och arbetssjukdomar. Vi konstaterade i borjan av 80-talet att ergonomiska problem
med framgang kunde 16sas kommersiellt, genom ett mera direkt samarbete med
marknadsaktorerna. Forfarandet kan liknas vid en hermeneutisk process, vilken bade bidrog till
en djupare forstaelse for villkoren pa marknaden och att fler idéer kom ut pa marknaden.

Tanken med en Oppen radgivning dr att aktivt mobilisera alla som gér och bér pa en idé, i detta
fall med relevans for arbetsmiljon inom byggindustrin. Vi har dérfor valt aktionsforskning som
design, dédr projektgruppen deltar i processen bade som radgivare och forskare. I rapporten
beskrivs de vetenskapliga utgangspunkterna for studien och de organisatoriska grunderna for ett
lyckat innovationsstdd inom arbetsmiljon.

Forskningsprogrammet bestar av sex delstudier; i) en litteraturgenomgang och en analys av
innovationsparadoxen; ii) en retrospektiv granskning av en befintlig Oppen rddgivning -
“Innovation Stockholm”; iii) en foretagsekonomisk och en hélsoekonomisk analys; iv) en
prospektiv studie av ett forstarkt radgivningssystem; v) en intervjuundersokning med uppfinnarna
och vi) ett forslag till utformning av ett innovationslaboratorium for interaktivt lirande och
forskning. Nagra exempel pa uppfinningar presenteras mer i detalj.

I gruppen ingar Roland Andersson, professor i innovationsteknik, Bjarne Jansson, professor i
socialmedicin, Jan Lundblad, ingenjor och tidigare koncernchef inom svensk industri och Lars-
Erik Hallgren, tekn.dr. i industriell ergonomi. Vi arbetade med projektet pa deltid under 3 ar.

VINNOVA och SBUF finansierade studien. Vi vill speciellt tacka Carl Ridder och Per Eriksson

vid VINNOVA och Ruben Aronsson vid SBUF. Vi vill dven tacka Stockholm Business Region
och ALMI Foretagspartner i Stockholm AB, som &ppnade dorrarna.

Stockholm den 16 oktober, 2009
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DEFINITIONER

En Uppfinning ér en ovéntad idé. En ovéntad teknisk idé kan ofta patenteras.
En Uppfinnare ér en person med en ovintad idé.
En Innovation &r en ovintad idé som har forts till framgang av nagot slag.

En Innovator ar en person som fort sin egen ovintade idé till en framgang av nagot slag. En
innovativ entreprenor har fort nagon annans ovéntade idé till en framgéng av nagot slag.

Innovation dr den process som ”gor” en kommersiell produkt av en ovéntad idé, den s.k.
innovationsprocessen.

En Produkt dr en vara eller en tjanst. En innovativ produkt innehdller en innovation eller &r
innovationen sjalv.

En Radikal (eller Diskontinuerlig) Innovation ar den forsta i sitt slag och ar dirmed ny for
vérlden.

Radikal (eller Diskontinuerlig) Innovation ir en forskningsliknande process som leder till en
radikal eller till en inkrementell innovation. En radikal innovationsprocess &ar generell for
innovation.

En Inkrementell (cller Kontinuerlig) Innovation ar en mindre forbattrande innovation, ofta en
f6]jd av en tidigare radikal innovation.

Inkrementell Innovation ar en process som leder till en mindre innovation.

Syntetisk problemlésning utvidgar véara erfarenheter, jamfor forskning. Idéer maste testas i
verkligheten for att avgoras sant. En radikal innovationsprocess dr ofta syntetisk.

Analytisk problemldosning anvinder existerande kunskap, jimfor produktutveckling eller
utredningsverksamhet. Idéer avgdrs ofta rationellt. En inkrementell innovationsprocess ér ofta
analytisk.

Produktinnovation och Processinnovation dr benimningar pd vilken slag av innovation det ar
fragan om.

Teknikdriven Innovation eller Behovsdriven Innovation &r benimningar pa ursprunget for
innovationen eller pa innovationsprocessen.



SAMMANFATTNING

Bakgrund: | ménga industrilinder, har regeringarna starka ambitioner att stodja vetenskapliga institutioner och foretag i syfte att
oka antalet patent fran forskning och teknisk utveckling. Universiteten har etablerat stodjande funktioner for studenter med
innovativa idéer. Samarbetet mellan universiteten och néringslivet har studerats narmare och manga forbéttringar foreslagits. Det
finns idag en stark tro pé att 6kade investeringar i innovationssystem och projekt i sddana arenor ska ge fler kommersialiserade
patent och fler framgangsrika foretag. Granskningar av Teknikparker uppvisar dock begrénsade resultat, trots stora investeringar i
personal och teknologi, den s.k. innovativa paradoxen. Anledningen anses av vissa forskare bero pa att foretagen i teknikparkerna
saknar ett adekvat innovativt stod i tillvaxtprocessen, den entrepreneuriella kulturen till trots. Stodet idag &r snarare av traditionell
industriell natur med inriktning mot ekonomisk planering och kontroll, istéllet for ett mera modernt situationsanpassat processtod,
kombinerat med arbete i innovativa nitverk. Resultatet blir dérfor som bést inkrementell innovation (produktutveckling) eller
foretag med langsam tillvixt. Forskning inom svenska teknikparker visar ocksd att de forskningsbaserade foretag som véxer
snabbast dr de som grundats av en oberoende (extern) entreprendr pa grundval av en forskares idé. Forskningsbehovet inom
speciellt forskningsdriven radikal produktinnovation ar darfor stort. Dartill finns ett generellt behov av en forskning med radikal
inriktning inom hela innovationsomradet. Vér idé var darfor inledningsvis att ett dppet system som “Innovation Stockholm™ inte
bara skulle kunna utgéra en miljo for en industriellt oberoende radikal innovation utan dven for forskning inom omradet.
Arbetsmiljon skulle dd vara den gemensamma ndmnaren. Inte bara for att de externa effekterna inom omrédet 4r stora utan for att
vi tidigare dven visat att det verkligen gér att na langre med radikala insatser. Dessutom sa stors ju inte marknadskrafterna, som
bevisligen inte lyckats 16sa de grundldggande problemen.

Syfte: Forskningsprogrammet bestar av sex delprojekt vars syften var: att kartldgga nuldget och forskningens stdndpunkt inom
omradet (delstudie 1/artikel 1 och II); att retrospektivt granska Innovation Stockholms verksamhet med avseende pa
arbetsmiljorelaterad innovation (delstudie 2/artikel III); a#t analysera de foretags- och hélsoekonomiska effekterna av insatsen
(delstudie 3/artikel III); att utveckla och prospektivt granska en specialiserad arena for arbetsmiljorelaterad innovation (delstudie
4/artikel III); att genom ett antal djupintervjuer med uppfinnama fran bade den retrospektiva och den prospektiva studien oka
forstaelsen for individens kapacitet och betingelserna for framgang (delstudie 5), samt a#f med stod av erfarenheterna presentera
en modifierad arena for interaktivt larande och forskning om arbetsmiljorelaterade innovationer (delstudie 6/artikel IV).

Design och metodik: Aktionsforskningens principer har foljts i och med att forskarna bdde medverkat och observerat processen.
Datainsamlingen har skett kontinuerligt fran presentationen av en idé till lansering av en produkt pd marknaden via
dokumentation och intervjuer med olika aktorer i systemet. Syftet var att méta flodet av atgirder och resultat av radgivning och
ekonomiskt stdd och de foretags- och hélsoekonomiska effekterna. Djupintervjuer har genomforts med uppfinnarna for att fdnga
individens kapacitet i samspel med stodsystemen i projektet.

Resultat: Vart bakomliggande antagande att Innovation Stockholm med sin syntetiska problemldsningsstil och sin
entrepreneuriella affarskultur borde vara vil ldmpat for arbetsmiljorelaterad innovation bekréftades i denna studie. Efter 2- 6 ar
(2006) hade 134 initiala idéer fran perioden 2000-2004 och 1,8 miljoner kronor i innovationsstod resulterat i 14
produktinnovationer pad marknaden, som &r 2008 omsatte 59 miljoner kronor. Dartill hade dver 30 nya jobb skapats. Vi har dven
visat att arenan gar att utveckla ytterligare genom en vetenskaplig och branschmaissig specialisering av systemet. Under den
prospektiva studien 2006-2007 tillkom ytterligare 37 idéer, som ett resultat av det specialiserade systemet, varav nio (9) var ute pa
marknaden efter 2-3 ar (2009). Specialiseringen innebar alltsd en fordubbling av antal idéer pa marknaden pa halva tiden, jaimfort
med det generella Innovation Stockholm. Ar 2009 hade 1 av 4 idéer lanserats jimfort med 1 av 10 idéer i det generella systemet.
Dirtill fanns 15 uppfinningar i ett langt framskridet kommersiellt stadium. Studien var avgrinsad till byggbranschen och
Stockholms Lan varfor utvixlingen och betydelsen av en satsning i hela riket och alla branscher bedéms som intressant och
lovande. Det finns en potential att en spridning av arbetsséttet nationellt skulle kunna bidra med en betydande Okning i
storleksordningen 100-150 miljoner kronor inom loppet av nagra ar. Tillkommer de samhéllsekonomiska effekterna i form av
okade momsintikter 14,5 miljoner kronor (2008). Mot bakgrund av de hoga arbetsmiljokostnaderna for socialforsikring och
sjukvérd, visade den hélsoekonomiska analysen, att en minskning av skador och ergonomiska hilsoproblem med en procent,
motsvarar en besparing for samhéllet med 80 miljoner kronor.

Slutsatser och rekommendationer: Denna studie visar att en utveckling och validering av metoder, som formar kombinera ett
syntetiskt larande arbetssdtt med en indirekt styrning av marknaden sjélv, verkar vara en framkomlig vig. Sammantaget visar
resultaten i de olika studierna pa en viss lagbundenhet i den interna processens olika faser, vilket innebér att resultatet med viss
forsiktighet kan anvindas for utfallsberdkningar pd modellniva. Med bransch- och dmnesinriktade foérédndringar tyder vara resultat
pa att man kan dubblera antalet kommersialiserade uppfinningar, givet miangden idéer och uppfinnare och till en ligre kostnad.
Med tanke péa att uppfinnare synes vara en begrdnsad resurs verkar en inriktning mot ett mer diskret (och syntetiskt) anordnat
innovationssystem déarfor visentligt. Kostnadsméssigt innebdr ju detta ocksd att man fir ut mer for en given summa pengar.
Effektivitetsméssigt torde en mer specialiserad inriktning saledes ge mer &n att forsdka kostnadseffektivisera den interna
hanteringen i sig eller genom att forsoka oka idéinflodet i ett generellt system. Vi bedémer dérfor att ett inrdttande av en offentligt
stodd innovationsarena enligt hdr foreslagna kriterier, 1 samarbete mellan forskare, uppfinnare och marknadsaktorer, dr vél
motiverad. Behovet av en fortsatt tillimpad forskning for att upprepa resultaten inom andra branscher forefaller darfor stort.



Abstract in English

Background: In many industrial countries, governments have strong ambitions to support scientific institutions and business
undertakings in order to increase the number of patents emanating from research and technological developments. Universities
have established supportive functions for students with innovative ideas. Collaboration between the universities and industry and
commerce has been studied in detail, and many improvements proposed. Today, there is a strong belief that increased
investments in innovative systems, and projects in arenas of this kind, will make for more commercialized patents and more
successful businesses. Examinations of technology parks, however, show limited results, despite major investments in personnel
and technology, the so-called innovative paradox. This arises, according to some researchers, because the companies in
technology parks lack adequate innovative support in the growth process, despite the entrepreneurial culture that prevails. Support
today is traditionally industrial by nature, with a focus on financial planning and control, rather than consisting in more modem
situation-adapted process support, combined with working in innovative networks. Accordingly, the outcome at best is
incremental innovation (product development) or companies with slow growth. Research in Swedish technology parks also shows
that the research-based undertakings that grow most rapidly are those founded by an independent (external) entrepreneur on the
basis of a researcher’s idea. Thus, the need for research within special work-environment-driven radical product innovation is
considerable. Further, there is a general need for research with a radical orientation within the entire innovation arena. Our idea
initially therefore was that an open system such as that represented by Innovation Stockholm would not only be able to constitute
an environment for industrially independent radical innovation but would also provide an arena for research in the area. The work
environment would then be the common denominator — not only because externalities in the field are large but also because, as we
have shown earlier, it really is possible to go further by acting radically. Also, market forces, which have demonstrably not
managed to solve the fundamental problems, are not disrupted.

Aims: The research program consists of six subprojects whose aims were: fo survey the current situation and the research
positions within the area (Substudy 1/articles I och II); o retrospectively scrutinize Innovation Stockholm’s activities with regard
to work-environment-related innovation (Substudy 2/Article III); to analyze the commercial and health-economic impacts of the
efforts made (Substudy 3/Article III); fo develop and prospectively examine a specialized arena for work-related innovation
(Substudy 4/Article III); fo increase understanding, by means of a number of in-depth interviews with inventors from both the
retrospective and prospective studies, of the individual’s capacity and the conditions for success (Substudy 5); and fo present, on
the basis of the experiences, a modified arena for interactive learning and research into work-environment-related innovations
(Substudy 6/Article IV).

Design and methodology: The principles of action research were followed in that the researchers both participated in and
observed the process. Data collection took place continuously from the presentation of an idea to the launch of a product on the
market, via documentation and interviews with the various players in the system. The aim was to measure the flow of activities
and the results of counseling and financial support, and to assess the commercial and health-economic effects. In-depth interviews
with inventors were conducted to capture the individual’s capacity in interaction with the support systems within the project.
Results: Our underlying supposition that Innovation Stockholm, with its synthetic problem-solving style and its entrepreneurial
business culture, would be well suited to work-environment-related innovation was confirmed in the study. After 2-6 years
(2006), 134 initial ideas from the period 2000-2004 and 1.8 million SEK in innovation support had resulted in 14 product
innovations on the market, which in 2008 had gross sales of 59 million SEK. Further, 30 new jobs had been created. We also
show that the arena can be developed further through scientific and sector-related specialization of the system. During the period
of the prospective study (2006-2007) a further 37 ideas emanated from the specialized system, of which nine (9) were out on the
market after 2-3 years (2009). Thus, specialization led to a doubling of the number of ideas on the market, and in half the time, in
comparison with those generated by Innovation Stockholm in general. In 2009, 1 in 4 ideas were launched, in comparison with 1
in 10 ideas in the general system. And there were a further 15 inventions at an advanced stage of commercial development. The
study was restricted to the construction industry and to Stockholm County, which is why transmission nationwide is regarded as
both an interesting and promising investment. Dissemination of this mode of working nationally has the potential to make a major
increased contribution to gross sales from innovation, in an amount of 100-150 million SEK, within the course of a few years. To
this should be added the economic effects in the form of increased VAT revenues of 14.5 million SEK (2008). Against the
background of the high work-environment costs of social insurance and healthcare, the health-economic analysis showed that a
reduction in injuries and ergonomic health problems of one percent is equivalent to a saving to society of 80 million SEK.
Conclusions and recommendations: The study shows that the development and validation of methods that enable the
combination of a mode of working founded in synthetic learning and indirect control of the market itself seems to offer a
navigable way forward. Taken as a whole, the results of the various studies demonstrate a certain degree of conformity at the
different phases of the internal process, which means that the results, with some caution, can be used for outcome estimation at
model level. In the case of sector- and subject-oriented changes, our results indicate that the number of commercialized inventions
can be doubled, given the number of ideas and inventors, and at a lower cost. Given that the number of inventors is apparently
limited as a resource, it seems that a focus on a more discretely (and synthetically) arranged innovation system is essential. In
terms of cost, this means that more would be obtained from a given sum of money. Thus, in terms of efficiency, a more
specialized approach would provide more than any attempt to make the handling of cases more effective or to increase the flow of
ideas within a general system. We therefore regard the setting-up of a publicly supported innovation arena in accordance with the
suggested criteria — in collaboration between researchers, inventors and market players — as well justified. Accordingly, the need
for continued applied research in order to replicate the findings within other sectors is considerable.



INTRODUKTION

Bakgrund och mil

Vetenskapliga undersokningar visar att innovation inom arbetsmiljdomradet kan uppstd som en
f6ljd av normer och riktlinjer (Se t.ex. Ashford, 1997). Dértill har man i doktorsavhandlingar
visat att ergonomiska produktinnovationer kan uppsta nér forskare ges forutsittningar att driva
forskning och innovation (Andersson, 1988, 1990; Axelsson, 1991; Hallgren, 1992). Forskarna
arbetade da oberoende av industriella sdrintressen i problem- och marknadsorienterade nétverk.
Nétverken bestod av entreprendrer, forskare och andra problemspecialister liksom anvéndare,
distributorer och tillverkare fran marknaden. Malet var att framtagna innovationsidéer och patent
skulle kommersialiseras, antingen via licensiering till existerande foretag eller via samarbete med
oberoende entreprendrer. I direkt samarbete med marknadsaktdrerna, men utan att inledningsvis
binda sig vid nagon, tog man fram problem och provade alla idéer direkt pa aktorema tidigt i
processen. Forfarandet kan liknas vid en hermeneutisk process, i vilken man fick en djup
forstdelse om de kommersiella villkoren for mojliga 16sningar. For att komma runt det rent
subjektiva i tolkningar av olika uttalanden utvecklades dven metodik for naturliga urval av idéer i
s.k. Systemgrupper (Andersson (2009/Artikel II). Innovationsarbetet bedrevs efter fyra kriterier,
(1) ny kunskap, (2) systemorienterad samverkan, (3) idédrivna processer och (4) industriellt
oberoende. Kommersiellt och arbetsmiljomassigt blev de genomforda projekten en framgang.
Flera av innovationerna finns dnnu kvar efter 20 ar pd marknaden och i ndgra fall bidrog de till en
andring av byggstandarden. Resultaten visade 1 liten skala att de forskningsdrivna
samverkansstrategierna var en framkomlig vdg. Trots detta dr det fortfarande brist pa studier
inom omradet, samtidigt som de samhilleliga kostnaderna for arbetsrelaterade skador och
sjukdomar okat.

For att verksamheten ska kunna intensifieras och fa en storre samhillelig effekt maste en storre
méngd projekt kunna startas. Arbetet méste samtidigt utdkas till att engagera inte bara forskare
utan dven manga minniskor med innovativa idéer. Framforallt personer som har en lingre
erfarenhet av olika arbetsforhdllanden och darigenom har omdéme och formdga att se vilka
mdjligheter som skulle kunna utvecklas och provas. Genom att ge erfarna forskare och
innovatorer en stddjande roll kan projekten ocksd drivas kostnadseffektivare jamfort med
’traditionella” forsknings- och innovationsprojekt. Dessutom kommer forskningen till praktisk
anvindning snabbare och ny kunskap kan skapas. Vi hévdar att innovationskraften i ett sddant
heuristiskt (forstaelse-) inriktat processtdd dar manga méanniskor sjélva far chansen att under
kvalificerad radgivning prova och utveckla sin arbetsmiljoforbéttrande innovationsidé dr stor.
Inte bara p.g.a. av att méngden projekt kan Okas utan ocksad for att redan vetenskapligt och
arbetsmiljomassigt beprovade innovationsstrategier kan anvandas.

Inom ramen for denna studie har vi retrospektivt och prospektivt kritiskt granskat
forutsittningarna for en sadan radgivning med utgangspunkt i Innovation Stockholms
verksamhet. Anledningen till valet av Innovation Stockholm var att verksamheten i det ndrmaste
var ekvivalent med tidigare validerade innovationsstrategier (se ovan) och dirmed uppstillda
krav. Vart mél var darfor att pa vetenskaplig grund kritisk granska Innovation Stockholm for ett
mojligt specialiserat och utvidgat bruk inom arbetsmiljon. Ett andra mal var att utvidga
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kunskapen om stodformer for innovation generellt, och d& framforallt i samspelet mellan
forskning och innovation.

Studien var uppdelad i ett antal delprojekt vars syften var:

1. att kartlagga nuldget och forskningens standpunkt inom omradet,
att granska Innovation Stockholms verksamhet med avseende pa
arbetsmiljorelaterad innovation (den retrospektiva studien),

3. attutveckla och granska en specialiserad arena for arbetsmiljorelaterad innovation
inom Innovation Stockholm (den prospektiva studien),

4. att genom ett antal djupintervjuer av uppfinnare fran bade den retrospektiva och

den prospektiva studien ka forstdelsen for individens kapacitet och betingelserna

for framgéng,

att analysera de hilsoekonomiska och kommersiella effekterna av insatsen, samt

6. att utifrdn ovanstdende resultat diskutera en modifierad arena for
arbetsmiljorelaterad innovation.

9]

Studien avgransades av resursskél till byggsektorn inom Stockholms Lén didr byggrelaterade
idéer med arbetsmiljoanknytning, direkt eller indirekt, studerats. Efter en inledande studie
specialiserade vi ocksé delar av Innovation Stockholm for bygg och arbetsmiljo. I det foljande
ska vi visa att en sadan Oppen och interaktiv innovationsarena inte bara kan motverka rddande
utvecklingsimperfektioner, utan dven att den har en potential att vara samhillsekonomiskt
l6nsam. Vi ger dven ett forslag till en arena, som bygger pa var forskning.

Projektets organisation

Studiens referensgrupp bestod av representanter fran Stockholms Naringslivskontor, Karolinska
Institutet, Arbetsmiljoverket, Sveriges Byggindustrier och Svenska Byggnadsarbetareforbundet.
Infor den sista delstudien utdkades gruppen med ByggGalaxen AB och SEKO. Ledningsgruppen
hade en radgivande och stodjande roll inom projektet.

Arbetsgruppen bestod av forskare fran skadepreventionsgruppen vid Karolinska Institutet (KI)
kompletterade med projektansvariga for Innovation Stockholm fran Stockholm Business Region.
Gruppen utgjorde samtidigt den operationella delen av det "Byggrad” som beslutat om ’storre”
bidrag till patent och/eller prototyp i den prospektiva delstudien. Projektledningen var knuten till
socialmedicin vid KI. Forskarna med egen innovationserfarenhet fungerade som radgivare.
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FORSKNING OCH INNOVATION (Delstudie 1/Artikel I-11)

Radikal och inkrementell innovation

Det finns en méngd definitioner av begreppet innovation. Tva definitioner var viagledande for
oss: en fran OECD, som menar att en innovation r en ovéantad idé, som forts till framgéng av
nagot slag. Den andra definitionen, som kom fran Schumpeter (1934, 1939), menar att innovation
ar anvandningen av en uppfinning for att utveckla en ny kommersiell vara eller tjanst. For att man
ska fa ett patent pa sin uppfinning kriavs dessutom att idén ska vara ovéntad dven for en fackman
inom det avsedda (teknik)omrddet. Begreppet “innovation” star sdledes savdl for sjdlva
utvecklingsprocessen, som for den kommersiellt nyttiggjorda uppfinningen. Observera att
innovationen i sig dé inte behover vara liktydig med den utvecklade produkten, utan kan vara en
del av produkten liksom den kan vara hela produkten. I syfte att sdrskilja innovationen fran
produkten s bendmner vi den produkt som anvédnt en uppfinning for att utvecklas, vare sig
produkten dr ny eller ej, for en innovativ produkt. Tva olika typer av innovation forekommer —
produktinnovation och processinnovation. Med produktinnovation forstas utvecklingen av en
vara eller en tjanst, som kan tillhandahallas pa en marknad. Nyhetsvirdet av produkten bestims
da av marknaden och inte av Patentverket, som “bara” bedomer teknikvirdet (om man vill ha
patent). Med processinnovation forstds vanligtvis utvecklingen av en idé till ett nytt sitt att
producera eller distribuera en vara eller en tjdnst pa (t.ex. McDonalds), inkluderande
arbetsorganisation och arbetsmetoder.

Innovation

Oviéntad Idé o
" Sok, urval, utv.

(Uppfinning)

Innovativ produkt >

Figur 1. Forhallandet mellan Id¢, Innovation och Innovativ produkt.

Tvé begrepp som beskriver nyhetsvirdet av innovationen ar radikal och inkrementell. Radikal
innovation fordndrar vart sétt att anvianda en produkt eller en process och vart sétt att tinka pa
dem (ny for virlden; gora olika). Andelen radikal innovation ar 6-10% av all innovation. Radikal
(diskontinuerlig, major) innovation dr oftast teknikdriven och kommer ur vetenskapliga framsteg.
Utterback (1994) menar ocksa att den kdnnetecknas av att den “forstor”, d.v.s. slar ut, gjorda
investeringar i utveckling, produktion och distribution av etablerade produkter. Radikal
innovation anses darfor fraimst ha en betydelse i det langa eller mycket langa perspektivet.
Schumpeter menar att entreprendrens uppgift ar att lansera innovationer som kan astadkomma
denna " forstorelse”.

Inkrementell innovation forbattrar en given produkt och dr ofta en forbdttring av en tidigare
radikal innovation. Manga forskare (t.ex. Tidd m.fl. 2005, Utterback, 1994) anser att
utvecklingen i det korta perspektivet fraimst drivs av inkrementella innovationer, som kommer
fran identifierade eller framforda marknadsbehov (mdjligheter). I beaktande av en sadan
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“efterfragegrundande teori” finns erfarenheter om olika organisationsformers for- och nackdelar
liksom studier av virderingsmetoder. Marknadsdrivna innovationer i sig utgdr ca 75% av alla
innovationer och ar da oftast inkrementella.

Begreppen, inkrementell och radikal, dr dock alltfor schematiskt definierade och kan svarligen
anviandas till, om dn i stort, att kategorisera olika innovationer. Detta &r ett omrade av
forskningen som é&r i stort behov av utveckling (se bl.a. Utterback, 1994). Inom ramen for denna
studie var det dock Innovation Stockholms radikala innovationsprocess som var i fokus, varfor vi
heller inte sokt definiera forekommande produktinnovationer i radikala eller inkrementella.

Innovation och forskning

Tva begrepp i epistemologisk utveckling (baserad pa Kant) dr analys och syntes. En analytisk
utsaga (eller forsvenskat; ett utredningsomdome) utgér fran det givna, existerande och
omedelbara (det som enkelt kan uppfattas). Man hérleder fran det givna och kan darfor heller inte
komma utanfor detta. Syntetiska utsagor (eller forsvenskat; utvidgningsomdémen) daremot
handlar om att utvidga var erfarenhet; det som inte bara kan sidgas (sant) eller uppfattas. Vad vi
soker dr nya dimensioner och nya bestimningar till begrepp och begreppssamband, som inte ar
direkt forbundna med verkligheten sasom vi kan uppfatta den eller sant tala om den. Olika
utsagor om sddana forhdllanden kan dérfor vara sanna eller falska. De maste forst provas i
verkligheten och stéllas mot var erfarenhet, som d& kan omprovas. All forskning handlar om
syntetiska utsagor eller omdomen.

Aven en innovationsprocess syftar till en syntetisk utvidgning av vér erfarenhet om in pé ett
annat plan dn det rent vetenskapligt faktaméssiga och med ett annat mal. Per definition bygger ju
innovation pd en ovdntad idé, som darfor varken funnits i var erfarenhet eller i var
forestillningsvirld tidigare. Dessutom har den bekriftats i verkligheten genom sitt krav pa
framgang (av ndgot slag). Det innovativa gestaltandets villkor och principer @r siledes snarlika
forskningsprocessens. Det handlar i bada fallen om principer for att utvidga var erfarenhet genom
att kunna se bortom det vi normalt kan uppfatta eller forestilla oss utifran var existerande
erfarenhet. I bade forskning och innovation maste dérfor idéerna provas direkt i verkligheten for
att oka var forstaelse om “sanningsvirdet” i idéerna. Vi kan svarligen avgora detta rationellt
darfor att vér existerande erfarenhet helt enkelt inte ricker till. Ett exempel dr idén om att ’en
(viss) kropp utvidgas av viarme”. Idén kan omojligen avgoras sikert genom att vi forsoker tinka
ut svaret. Vi maste prova for att sjilva se. Lika mycket giller detta innovationsidén och
marknaden. Den ovintade idén maste saledes utvecklas och provas i verkligheten genom ett
experiment och inte genom att man forsoker tinka ut svaret. Forskaren anvinder hypoteser, som
kan testas experimentellt, medan innovatéren pa samma sdtt maste anvidnda innovationsidén.
Béde forskaren och innovatéren maste darfor ocksa kunna designa sina respektive experiment sa
att svaren blir trovirdiga. For uppfinnarens del dr processen ocksa iterativ, d.v.s. att den inte bara
leder till falsifiering av vissa idéer utan #dven till upprepade idétester allteftersom forstaelsen om
de kommersiella villkoren 6kar. Vad giller forskning finns en méngd metodiklitteratur tillginglig
for hur denna ska genomforas. Motsvarande litteratur inom innovationsomradet dr en bristvara
och da framforallt vad giéller radikal innovation. En vetenskapligt beprovad metodik for provning
och utveckling av innovationsidéer i en spelad verklighet dr dock anvindning av Systemgrupper
(Andersson, 2009/Artikel II).
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Var utgangspunkt var sdlunda att bade innovationsarbetet och innovationen i sig kan jaimforas
med forskningsprocessen och forskningsresultatet om vi ser till det syntetiska. Det finns dock en
avgorande skillnad mellan forskaren och innovatdren, och denna ligger dd inte i synen pé det
syntetiska, utan i synen pd verkligheten. Forskaren soker forklara det initiala problemtillstandet
fran vetenskapliga intressen och kriterier, medan innovatoren istdllet soker en 10sning pa
problemet utifrdn kommersiella intressen och kriterier. Informationsdverforing och samarbeten ar
dock ingen sjilvklarhet och nagot som sker med automatik, &ven om man ju sa att sdga skapar
forutsattningarna for varandras arbeten. Var idé med en rddgivningsplattform likt Innovation
Stockholm var darfor ocksa att soka effektivisera informationsdverforing och samarbete mellan
forskare, innovatdrer och marknadsaktdrer inom arbetsmiljdomradet, samtidigt som radgivningen
var syntetiskt inriktad.

Marknadssystemet och omvirlden

Onskat
tillstdnd

Initialt
tillstdnd

Hypoteser Uppfinningar

Science Innovation

Kunskap Fakta Produkter Forandring

Figur 2. En radikal arena sedd som den gemensamma problemrymden for forskning och innovation.

Not: Intressentmodellen for en innovation avgriansar problemrymden, d.v.s. den rymd inom vilken vi r fria att hitta
innovationerna som kan vixla tillstdndet. Innovation Stockholm skulle kunna utvecklas till en arena for samarbete
mellan forskare och innovatorer inom arbetsmiljon.

Innovationsprocesser

Forskningen inom innovationsvetenskap i dag menar att tva situationer definierar situationen for
anviandning av inkrementella och radikala innovationsmodeller (t.ex. Veryzer, 1998; Eisenhart
och Tabrizi, 1995, Tidd m.fl. 2005). I situationer dér den tekniska och marknadsmaissiga
osdkerheten dr lag, sd& dr de inkrementella (linjdra) innovationsmodellerna relevanta.
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Inkrementella innovationsmodeller forutsédtter dd en process, som inkorporerar en forutsdgbar
serie av vildefinierade steg, detaljerade planer, mal och specifikationer, och &r i forhallande till
marknaden dirmed “expertorienterade, linjira och rationella”. Detta ar det fasta tillstandets
arketyp” enligt Tidd m.fl. (2005). I de analytiskt konstruerade produktutvecklingsmodellerna
anviander vi existerande kunskap. Inkrementella (linjdra) modeller kan ses som normen i
produktutvecklingslitteraturen (se bl.a. Eisenhart och Tabrizi, 1995, Kotler och Keller, 2005).

I motsatts till inkrementella innovationer ar “radikala innovationer” forknippade med stora
tekniska och marknadsmissiga risker, d.v.s. de kommersiella riskema &r avsevédrda. Radikala
innovationsmodeller forutsitter darfor iterativa och undersokande hermeneutiska processer,
situationsberoende aktiviteter samt tidig anvéndning av idéer och prototyper. I forhéllande till
marknaden ar radikala modeller samverkansorienterade, ldrande och osdkerhetsreducerande.
Detta dr vad Tidd m.fl. (2005) bendmner den “diskontinuerliga innovationsarketypen”. De
radikala innovationerna har ofta sin grund i vetenskapliga framsteg och &r ocksa utvecklade pa
forskningsliknande sitt. Behovet och idén utvecklas da snarare parallellt och iterativt i en
dialektisk och hermeneutisk process med marknaden &n i linjart bestdmda steg eller faser utifran i
forviag uttankta specifikationer. Idéerna bakom radikal innovation ligger d& ocksd ndra den
hermeneutiskt vetenskapliga traditionen dér tolkning och forstaelse av diskurser &r central. For att
undvika det alltfor subjektiva i tolkningarna var detta ocksd en av anledningarna till att den
tidigare omndmnda systemgruppsmetodiken utvecklades (Andersson, 1988, 1990, 2009/Artikel
).

Storre delen av innovationsforskningen ar idag inriktad mot studiet av inkrementella
innovationsmodeller varfor ett behov finns att studera radikala innovationsmodeller, men dven
kopplingar dem emellan. Utterback (1994) menar ocksa att stora foretag generellt verkar illa
rustade for de radikala innovationerna, eftersom foretagen dr uppbyggda kring inkrementell
utveckling och storskalig produktion. Enligt var mening &r det ocksa detta som orsakar en stor del
av arbetsmiljoproblemen idag. De inkrementella modellerna ar helt enkelt dysfunktionella dar de
marknadsméssiga osdkerheterna ar stora. Av speciell vikt for oss var ocksd den kritik som
Hansson (2007) framfort mot dagens Teknikparker. Likt stora foretag ar det grundliggande
problemet ndmligen detsamma (dven om den entreprendriella processen ér fri). Namligen att
radgivning och stod dr uppbyggda kring industriellt vedertagna metoder for planering, analys och
kontroll, som ar utvecklade for inkrementell utveckling. Vad Hansson istéllet efterfragar ar
styrning och lirande genom medverkan i innovativa nitverk. Aven Andersson och Jansson
(2009/Artikel I) har for att mojliggora radikal innovation efterlyst arenor dér forskare och
innovatorer kan arbeta bade syntetisk och entreprendriellt. Innovation Stockholm kan enligt vart
formenande vara ett embryo till just en sddan arena.

Generellt har von Hippel (1988) tidigt och med stdd i explorativa studier rapporterat om den
generella betydelsen av idéer fran anvdndare. Vad giller anvéndarintegrering pekar Moller
(2006) speciellt ut diskontinuerlig innovation som ett relativt nytt omrade for
anvindarmedverkan. Vad géller arbetsmiljodriven aktionsforskning (se EkIof, Ingelgdrd och
Hagberg, 2004) och nyligen i arbetsplatsdriven innovation (Gustavsen, 2005) ar forskningen i
huvudsak produktionsorienterad och av inkrementell natur och darfor irrelevant.
Forskningsbehovet inom speciellt arbetsmiljodriven radikal produktinnovation dr darfor stort.
Dirtill finns ett generellt behov av en forskning med radikal inriktning inom hela
innovationsomradet. Att denna utveckling ocksa maste drivas av forskningen sjdlv och vara
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oberoende av kommersiella sirintressen tidigt star ocksa tdmligen klart. Inom foretagen tycks ju
modeller for detta vara en bristvara (Utterback, 1994). Relativt nyligen har dock ett paradigm om
Oppen innovation forts fram, som bland annat trycker p& nya (6ppna) vigar for idéhanteringen
inom foretag (Chesbrough et.al, 2006). Var idé var att Innovation Stockholm inte bara skulle
kunna mdjliggora radikal innovation utan dven forskning inom omradet, som skulle kunna
komma foretag och teknikparker till gagn. Arbetsmiljon skulle dd vara den gemensamma
ndmnaren. Inte bara for att de externa effekterna inom omradet ar stora utan for att vi tidigare
dven visat att det verkligen gar att na ldngre med radikala insatser. Se Andersson, 2009/Artikel
II). Dessutom sd stdrs ju inte marknadskrafterna, som bevisligen misslyckats med att 16sa
problemen.

Tabell 1. Exempel pa modeller for innovation (Tidd m.fl. 2005) och for nyproduktutveckling (Kotler och
Keller, 2006).

Enligt Tidd (2005) Enligt Kotler och Keller (2006)
Sokfasen (sokande av mojligheter och idéer) Behov
Definiera marknaden 1dé

Magjligheter och utsikter i teknik och marknad
Léra av andra

Involvera anviandare och beslutsfattare
Rutiner for kommunikation

Urvalsfasen (selektering av idéer och konceptutveckling)

Strategiska analyser och val av idéer Val
Beddmning av risker och moéjligheter Affarsanalyser
Byggande av affarskoncept Konceptutveckling

Byggande av koalitioner

Implementeringsfasen (Kommersialisering)
Inhdmta kunskap
Starta (utvecklings)projektet Produktutveckling
Lansera innovationen Lansering

Not: For inkrementell innovation och traditionell produktutveckling & modellerna ofta specificerade, sekventiella
och malstyrda (som ovan) samt anvénder befintlig kunskap. For radikal innovation ar faserna och stegen istéllet
parallella och iterativa och utvecklas med idén och situationen. Om vi dissekerar ett innovationsarbete kan dock
alltid en idéfas, en uppfinningsfas och en innovationsfas aterfinnas oavsett hur dessa drivs.

Innovativa natverk

Den innovativa utvecklingens komplexitet och osdkerhet har i dag drivit fram en utveckling mot
samarbete 1 innovativa ndtverk. Enligt Tidd, m.fl. (2005) kan nitverken sédgas vara en
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situationsanpassad organisatorisk form avsedd att reducera bade komplexitet och osdkerhet i
teknologi och marknad. Det innovativa ndtverket kan sdgas vara en hybrid mellan
organisationens hierarkiska funktionssdtt i utveckling och marknadens fria sétt att arbeta.
Innovativa nétverk finns pa alla nivaer frdn global niva ner till lokal och sektoriell nivd. Arbetet
foljer ofta inte linjdra processer eller spar, utan ir snarare en kreativ process dér arbetsformer
skapas utifrin de enskilda medlemmarnas Onskemdl och fOrutsittningar samt olika
situationsegenskaper, d.v.s. en modell pa radikal grund. Detta gor det ocksa svart, for att inte sédga
omdjligt, menar Tidd (2005), att prediktera vagar for innovation och egenskaper pé innovationer,
som kommer fran sddana samarbeten.

Nétverk anses paverka medlemmarnas aktiviteter over tid pa i huvudsak tva sitt; 1) genom det
faktiska informationsutbytet och 2) genom medlemmens position. Eftersom det senare
astadkommer obalanser i makt och kontroll &r positionen ocksa av stor strategisk betydelse for
val och engagemang eftersom det speglar ens paverkansmojlighet och makt. Den viktigaste
egenskapen att studera ar darfor enligt Tidd (2005) graden av interaktion (antal och kvalitet) och
typen av interaktion (grad av nérhet till kdmaktiviteter) mellan medlemmarna.

Flera olika typer av nitverk har studerats 4ven om forskningen, speciellt vad avser den innovativa
aspekten (av naturliga skil), ir relativt outvecklad #n (se Tidd m.fl. 2005). Aven hir bdr dock
”Oppen innovation” paradigmet ndmnas, som i sig dven inkorporerar nitverkets betydelse for
idéhanteringen inom foretag (Chesbrough et.al, 2006). Byggda nétverk har en central nod som
successivt bygger och administrerar nétverket for nagot andamal. Dess motsats dr det Uppstadda
nitverket som uppstér (informellt) ur gemensamma affirsintressen. Vidare Oppna nitverk och
Slutna nétverk, varav den forsta dppna typen ér ldrande och skapande for medlemmarna medan
det senare slutna nidtverket istillet &r bevarande och kontrollerande. Aktorsnitverkets framsta
uppgift ar att reducera osdkerheter i innovationsarbetet medan det sociala nétverket bygger pa
social samverkan och informell kommunikation. Slutligen finns det Generella nétverket och det
Diskreta nétverket. Det generella nétverket dr uppbyggt for allmén innovation av vad som
helst”, medan det diskreta dr uppbyggt for ett specifikt innovationsfall.

Uppgifterna for nitverken varierar mycket; fran gemensam produkt- och processutveckling och
finansiering till standardiseringsarbete och ldrande. Deltagarna kan vara organiserade utifran
geografiskt fokus, som i kluster, till fokus pa en produkts distributionskedja 6ver en hel marknad.
Nétverksarbete och ”0ppen innovation” anses idag vara den 5:e generationens innovationsmodell
(se bl.a. Tidd m.fl. 2005; Chesbrough et.al., 2006) i en utvecklingskedja som stricker sig fran 1:a
och 2:a generationens linjira modeller for innovation, Over kopplade modeller med
erfarenhetsaterforing (3:¢ generationen) och parallella modeller med anvandarmedverkan (4:e
generationen). Anvédndningen av det innovativa ndtverket speglar dven en Okande
systemorientering och en allt storre tyngdpunkt pé larande (inom en hermeneutisk tradition) inom
innovationsarbete.

Fordelarna med nétverksarbete uppstar inte automatiskt. Det kriver omfattande anstrdngningar,
frimst da vad avser koordineringen av nétverket. Forskningen (enligt Tidd) belyser ett antal

bidragande element:

Nyckelpersoner — skapande och bevarande av natverk hénger i hog grad pa hur man
lyckats bygga in energi i formering och operationer. Studier av framgéangsrika nétverk har
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identifierat betydelsen av bade eldsjilar och sponsorer som kan samla folk och ge kénslan av ett
syfte pd nédtverksnivan. Rollen som “nétverksmiklare” 6kar ddrmed i betydelse, savil pd regional
niva som pa sektoriell niva.

Mojliggorande — ett annat vikigt element &r att ndgon kan vara med och ge ett stod i
arbetsprocessen utan att nodvandigtvis sjdlv vara medlem. Flera studier indikerar att en sadan
neutral och katalytisk roll kan vara till hjalp speciellt i borjan av arbetsprocessen. Men dven
kontinuerligt vad géller konflikter och forhallningssétt till kdrnprocessen.

Nyckelorganisationer — inte bara individer utan dven organisationer kan ha en
nyckelroll. Tidd nimner hir t.ex. regionala organ for utvecklingsfragor, som kan organisera ett
kluster pa sektoriell niva, eller ett foretag som har ett avgérande inflytande i en leverantorskedja.
Franvaro av sadana organisationer kan betyda ett misslyckande.

Likt de olika “arketyperna” for innovation (radikal eller inkrementell) maste &ven
nitverksprocesserna organiseras utifrdn individ och situation. Ar komplexiteten 1ig och
osdkerheten liten si kan en inkrementell modell vara fruktbar. Ar osikerheterna i teknik och
marknad storre sa dr en radikal modell den ritta. Andersson och Rollenhagen (2003) har fran ett
aktionsforskningsprojekt i Gnosjo beskrivit hur val av “ritt” natverksmodell kan vara avgdrande
for resultatet. Tidigt definierade mal ger vad som forvdntas, medan en visionsorienterad
processform med dmnesfokus kan ge manga positiva och kreativa dverraskningar och dartill
bestdende sociala ndtverk for problemlosning. De ndtverksgrupperingar, som arbetade mot
specificerade mal i Gnosjo upphorde niar malet uppnatts. Den grupp som arbetade genom visioner
och idéer bade fortsatte att triffas och hittade dven nya och ovéntade gemensamma véagar till
samarbete mellan foretagen. Inom innovation ar fortjansten med nétverksarbete dartill den
forankring som innovationsarbetet kan ge bland berérda aktorer, speciellt om nétverket &r
sammansatta enligt den specifika innovationens intressentmodell (se figur 3 nedan). Nér projektet
ar klart ar ocksa innovationen fOrankrad i1 marknadssystemet. Den ovan diskuterade
Systemgruppen (Andersson, 1989, 1990, 2009/Artikel II) kan darfor ocksé betraktas som ett
systemorienterat nédtverkssamarbete eller som “Gppen innovation” i den méan foretag deltar
(Chesbrough et.al., 2006).
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Figur 3. En innovations intressentmodell = ett problem och marknadsorienterat nétverk for utvecklig
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Not: Den framgéngsrika innovationen innehaller intressenternas krav och onskemal. Innovationsprocessen maste
fortgd intill alla signifikanta intressenter kdnner igen sina respektive villkor i den innovativa produkten. I en syntetisk
utvecklingsprocess dr det viktigare att identifiera alla signifikanta intressenter och att utveckla tillsammans och
genom dem &n att tidigt definiera olika produktspecifikationer rationellt hdrledda fran existerande erfarenhet. Figuren
beskriver att framgang i innovation &r en funktion av att (1) identifiera och internalisera alla signifikanta aktdrer i
processen, att (2) upptidcka hur och i vilken omfattning aktdrernas olika villkor dr sammanfallande och
kompletterande samt att (3) utveckla den idé som maximalt kan exploatera denna integrative potential. Ett
underliggande antagande dr da att aktorerna bara dr med om det forvintade virdet av innovationsidén dverstiger
existerande alternativs. Rédgivarens roll I Innovation Stockholm &r att ge uppfinnaren ett adekvat nitverk och att
kontinuerligt diskutera olika utvecklingsalternativ.

STUDIEN OCH STUDIEOBJEKTET

En syntetisk och entreprendriell arena (Delstudie 1/Artikel I)

I manga industrilénder, har regeringarna starka ambitioner att stodja vetenskapliga institutioner
och foretag i syfte att 0ka antalen patent fran forskning och teknisk utveckling. Universiteten har
etablerat stodjande funktioner for studenter med innovativa idéer. Samarbetet mellan
universiteten och ndringslivet har studerats ndrmare och méanga forbattringar foreslagits. Det
finns idag en stark tro pa att 6kade investeringar i innovationssystem och projekt i sddana arenor
ska ge fler kommersialiserade patent och fler framgangsrika foretag. Tanken &r da att dessa



investeringar ska ge hélsa och vilstand till nationen. Fler undersdkningar av Teknikparker borjar
emellertid visa pa begriansade resultat, trots stora investeringar i personal och teknologi (Hansson,
2007). Anledningen anses av vissa forskare bero pa att foretagen i teknikparkerna saknar ett
adekvat innovativt stod i tillvaxtprocessen, den entreprendriella kulturen till trots (Andersson och
Jansson, 2009/Artikel I). Stodet idag &r snarare av traditionell industriell natur med inriktning
mot ekonomisk planering och kontroll istéllet for ett “modernt” situationsanpassat processtod
kombinerat med arbete i innovativa néatverk (Hansson, 2007). Resultatet blir darfor som bast
inkrementell innovation eller foretag med l&ngsam tillvixt. Forskning inom svenska teknikparker
visar ocksa att de forskningsbaserade foretag som véxer snabbast dr de som grundats av en
oberoende (extern) entreprendr pa grundval av en forskares idé. (Lindholm-Dahlstrand, 2001,
2008). Dessutom sé dr manga uppfinningar och upptéckter resultat av slumpartade handelser och
oplanerade processer.

Paradoxalt nog finns i forskarutbildningen med sitt mentorskap och med sitt sitt att angripa
vetenskapliga problem, det adekvata processtod och det arbete i natverk, som teknikparkerna idag
tycks sakna. Radikal innovation och forskning krédver ndmligen samma kognitivt ldrande stil —
den syntetiska stilen (Andersson och Jansson, 2009). Vad teknikparkerna saknar finns alltsa
redan inom forskningen, men bryts ndr forskaren och forskningsresultatet “flyttar” till
teknikparken. Vad man vinner i form av affarskultur genom “flytten” till teknikparken forloras
istdllet 1 stil. FoU-rd&dd och andra finansieringsinstitutioner med bidragsmojligheter eller
kommersiellt riskkapital synes ocksa ha en alltfor byrdkratisk kultur eller en alltfor analytisk stil
for att frdmja radikal innovation och entreprendrskap. Flertalet teknikparker och FoU-rad é&r
dessutom “’bara” dppna for forskningsdriven innovation.

Pa liknande sitt anses foretag med storskalig produktion och inkrementell utveckling daliga pa att
ta hand om radikala idéer (Utterback, 1994) dven om begrepp som Oppen innovation lanserats for
att intensifiera forskningen kring detta dilemma (Chesbrough et.al., 2006). Redan i bdrjan av
seklet insag de “heroiska” innovatorerna detta och undvek ett direkt samarbete (Hughes, 1985).
Man samarbetade istéllet med oberoende entreprendrer (och finansidrer) och koncentrerade sig
(under fortsatt frihet) pa det man kunde bist — det tekniskt innovativa. Aven idag verkar ju detta
vara “nyckeln” for framgangsrika teknikbaserade foretag: den oberoende entreprendren, som
grundar sitt foretagande pa en forskares idé (Lindholm — Dahlstrand, 2001, 2008). Vi menar
darfor att vi har mer att vinna pa att kombinera en syntetisk stodstil med en entreprendriell kultur
an att bara 0ka resurserna till stddorganisationer med samma stil. Till stor del saknas dock idag
kunskapen for en sddan policydriven ansats. Detta forhallande paverkar inte bara nationens
vélstand pa lang sikt, det paverkar dven vér hélsa och var miljo pa kort sikt. Var forhoppning var
att Innovation Stockholms med sin “positionering” relativt andra verksamheter och tidighet i
innovationsprocessen (se figur 4 nedan) ocksé skulle kunna bidra med en 6kad kunskap om detta.
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Analytisk stil Syntetisk stil

Inkrementell innovation | FoU, patent
Administrativ
kultur FoU-rad Universitet

Affarsbanker Forskningsinstitut

Stora foretag
E - Inkrementell innovation Radikal innovation

ntreprenoriell

kultur

Inkubatorer

Teknikparker Innovation Stockholm

Riskkapitalister
Analytisk stil Syntetisk stil
Given modell for val och utveckling Situationen styr modellen
Utnyttjar befintlig kunskap Utvecklar ny kunskap
Rationella beslut och kontroller Experiment och samverkan
Administrativ kultur Entreprenoriell kultur
Regelstyrd Mojlighetsstyrd
Givna resurser Anpassar specialistresurser
Hierarkisk struktur Nétverk

Figur 4. Universitet har en forskande syntetisk stil lampad for radikal innovation, men stoppas av
den administrativa kulturen. Teknikparken som forvintas ha den entreprendriella kulturen, saknar
istédllet den forskande syntetiska stilen. Storforetaget har varken rétt stil eller ratt kultur for radikal
innovation. Innovation Stockholm har som enda arena tidigt i innovationsprocessen en
kombination av en adekvat stodstil och en oberoende entreprendriell kultur.
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Innovation Stockholm

Innovationsradgivningen i Stockholm startade 1995 under namnet “Fornyelse Stockholm™ pa
initiativ fran Stockholms Stad. Senare utvecklades radgivningen i samarbete med ALMI
Stockholm AB och édndrade namn till Innovation Stockholm. Syftet var att skapa en samlad arena
for utveckling av innovationer och foretag. Idag hjilper Innovation Stockholm innovatdrer att
forverkliga sina idéer genom végledning, radgivning, coachning och finansiering. Det kan bl.a.
gélla sadant som:

- kommersiell virdering

- teknisk utvéirdering

- att soka specialister inom teknik-, marknads-, design- och juridikomradet
- att skydda idén om det 4r mdjligt

- att formedla projektet till lamplig part

- projektplanering

- modell- och prototypframtagning

- att soka lamplig finansiering/ekonomiskt stod.

Internt beskrivs Innovation Stockholm som ett produktionssystem for innovationer. In i systemet
kommer personer med idéer och ut kommer innovationer, det vill séga kommersialiserade idéer
och uppfinningar. Energin utgors av pengar, rddgivning och uppfinnarens motivation. Konceptet
sétter inga begrdnsningar for vilka typer av idéer som ar relevanta, det kan gilla allt fran
forskningsmiljoer med langa utvecklingstider till enkla 16sningar dér slutprodukten kan
produceras relativt snabbt. Alla som vill kan fa chansen och idésorteringen sker under processens
gang och genom idégivarens uthallighet och idéns barkraft. Radgivningen ar gratis for
uppfinnaren och hermeneutiskt uppbyggd, d.v.s. att successivt 0ka forstaelsen om idén och
situationen.

Processen kan kortfattat beskrivas enligt foljande:

1. Uppfinnaren traffar efter tidsbestdllning en personlig radgivare for att diskutera sin idé
och sitt projekt. Den avsatta tiden ar i regel 0,50 — 0,75 timmar/uppfinnare och méte.

2. Rédgivaren remitterar drendet till olika specialister i nitverket for enkla och oberoende
specialistbedomningar (s.k. dversikter) av nyhetsviarde, marknad och design. Man traffar
rddgivaren efter varje erhdllen bedomning, dels for att diskutera resultatet och vad
bedomningen innebér (idén kan hér goéras om) samt dels for att ta nésta steg. Alltid efter
tidsbestillning och 30 - 45 minuters radgivning vid varje tillfille.

3. Vid positivt utfall kan uppfinnaren (i samrad med rddgivaren) ansdoka om ett forsta storre
ekonomiskt stod (35,000 — 125,000 SEK) hos Almis Innovationsrad. Stodet racker i regel
till en forsta prototyp och en svensk patentansdkan.

4. Det kommersiella projektet forbereds i samrad med radgivaren antingen for licensiering

till existerande foretag eller for eget foretagande. I denna fas kan samarbete etableras med
andra stodjande aktorer inom innovationssystemet allt efter behov och dnskemal.
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5. Uppfinnaren ér alltid vialkommen tillbaka i hela processen med ’nya” problem och dértill
med nya idéer.

Rédgivaren och den ovan beskrivna radgivningsprocessen (med sina mojlighetsbedomningar)
utgor plattformen utifran vilken innovationsprocessen drivs och nitverket av specialister anvénds.
Processen utgor samtidigt lanken mellan rddgivaren och specialisterna i nitverket d.v.s. styr deras
arbete med bedomningarna (6versikterna). Tillimpningsmdjligheterna &r manga och styrs av
rddgivaren utifrdn uppfinnaren och situationen. Innovation Stockholm kan beskrivas som en
arena bestdende av bdde plattformen och nétverket. Arenan administreras idag av ALMI
Foretagspartner Stockholm AB, som ocksa dr den administrerande noden i nétverket. Det &r
ocksa pa ALMI som innovationsradgivningen dger rum. Stockholm Business Region finansierar
plattform och nétverk (genom att finansiera radgivaren och Oversikterna), medan ALMI
finansierar Innovationsradets verksamhet (innovationslanen) och arenans administration. Arenan
i sig dr en del av ett storre innovationssystem med andra finansidrer, teknikparker o.d. Jamfort
med andra arenor ligger Innovation Stockholm “forst” i processen. Rédgivaren kan darfor
antingen rekommendera en annan arena (om idén kommit en bit pa viagen) och/eller forbereda for
en fortsittning. Uppfinnaren ar fri och forbinder sig inte till ndgot. Radgivarens mal &r att bygga
ett projekt av idéer for vidare hantering inom systemet.

Modellen har stora likheter med inkrementella (analytiska) modeller for innovation med
inledande (analytiska) specialistbedomningar av teknik och marknad. Skillnaden mot ett rent
analytiskt system ligger i att tillimpningen utgdr fran individen och situationen, att
tillaimpningsmdjligheterna 4r manga och att alla idéer testas. Alla (uppfinnare) far dédrmed
chansen att bevisa sin tes och didrmed sin entreprendriella forméga. Uppfinnaren har dartill
mdjligheten att utveckla idén frdn den information han fir. Processen fortgdr s& ldnge
uppfinnaren kommer tillbaka och sa linge idén bar. Ur radgivarens perspektiv dr testen av
uppfinnaren ddrmed syntetisk, d.v.s. urvalet av uppfinnare och idéer sker naturligt och inte
rationellt. Ur uppfinnarens och idéns perspektiv ar uppldgget dock analytiskt. Idén testas inte
direkt i verkligheten, utan “bara” hos specialisterna, som sjdlva inte dr aktorer pd marknaden.
Aven Innovationsridet beddmer idéerna rationellt. Uppfinnaren foretrids dé av radgivaren.
Verksamheten &r alltsd filosofiskt sett egentligen en hybrid av analytiskt/syntetiskt. Man far
chansen, men med specialisternas erfarenhet som en last ram.

Utifran nétverksterminologi kan arenan beskrivas som ett byggt aktorsndtverk med frimsta
uppgift att reducera osékerheter i teknik och marknad tidigt i sokfasen (se Tidd m.fl. 2005).
Affarsutvecklingen diskuteras inte pd samma sitt, men &r i princip mojlighetsstyrd utifran vad
uppfinnaren har for onskemal. Nétverket har idag ett 100-tal officiella leverantdrer av olika
oversikter (vars innehall endast begrinsas av radgivarens och uppfinnarens fantasi).
Leverantorerna (natverksspecialisterna) ar ofta sjélv tidigare “kunder” till Innovation Stockholm
eller foljer med” rddgivarna in i ndtverket. Radgivaren har dartill ett eget inofficiellt ndtverk for
olika d&ndamal. Ur uppfinnarens perspektiv dr radgivningen Oppen (allmint tillgdnglig) medan
natverket dr slutet. Uppfinnaren far tillgdng till ndtverket endast genom en “remiss” fran
ridgivaren. Aven for specialisten #r nitverket slutet. Man méste rekommenderas in i nitverket.
Modellen tillhér den 5:¢ generationens nitverksmodell for innovation och ligger nédra en
diskontinuerlig innovations arketyp (enligt Tidd m.fl. 2005) &dven om vissa specificerade
rationella rutiner och verktyg (6versikterna) finns. Arenan kan i sig ocksa karaktdriseras som
”Oppen innovation” i den mén foretag deltar i nétverksarbetet (Chesbrough et.al., 2006).
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Rédgivarna har sjdlva tidigare erfarenhet av innovation och affirer och ofta nagot
specialistomrade dven om de ofta av resursskdl tvingas vara “allmdnspecialister” inom det
generella Innovation Stockholm. Innovation Stockholm har sdlunda en syntetisk
problemlosningsstil, som i kombination med en oberoende entreprendriell kultur mdjliggor
radikal innovation.

Forsknings- och innovationsdesign

Litteraturstudien (Delstudie 1) omfattade produktinnovation och arbetsmiljé6 med inriktning pa
stod, samverkan och deltagande for fordndring och en analys av innovationsparadoxen.

Den retrospektiva studien (Delstudie 2) omfattade en uppfoljning av samtliga relevanta projekt
inom Innovation Stockholm avseende byggande och arbetsmiljé perioden 2000- 2004. Till grund
for urvalet 1ag register pd Innovation Stockholm och ALMI Foretagspartner Stockholm AB.
Samtliga uppfinnare inom ”’bygg” som hade fatt ekonomiskt stod under perioden intervjuades vad
avser erfarenheter och kommersiella resultat 2005, 2006 och 2008.

Den hélsoekonomiska studien (Delstudie 3) kombinerade riskanalys och samhéllsekonomiska
konsekvenser av skador och sjukdomar och potentiella besparingar i liv och hélsa for samhéllet.
Analysen omfattade ergonomiska analyser, riskanalyser, kostnader for sjukvard, socialforsiakring
och produktionsbortfall utifrdn registerdata, intervjuer och branschrapporter. Analysen omfattar,
framst av resursskél, endast den retrospektiva studien.

Den prospektiva studien (Delstudie 4) som var en experimentell studie med fOrstarkt
byggradgivning (utifrdn forslag i Delstudie 2), genomfordes under hela 2006 och 2 manader in pa
ar 2007. FoU-arbetet genomfordes enligt aktionsinlédrningens principer dér deltagande forskare
ocksa var direkt delaktiga i innovationsradgivningen (se figur 4 ovan). Ytterst var malet att
tillsammans med deltagande organisationer effektivisera verksamheten for arbetsmiljoinnovation
inom byggomradet. I ett fortsdttningsprojekt kunde péborjade innovationsprojekt foljas t.o.m.
2009-06-30. Uppfinnarna intervjuades om sina erfarenheter och kommersiella resultat 2006 och
2009.

Den kvalitativa intervjuundersdkningen (Delstudie 5) genomfordes i form av djupintervjuer med
ett begrdnsat antal uppfinnare (n=9) om erfarenheter av verksamheten. Uppfinnare valdes ur bada
delstudierna och da med framsta syfte att fa ett brett kvalitativt material for interna diskussioner
om utformningen av verksamheten i motet med uppfinnaren. Undersokningen var darfor av mer
“utredande” (hermeneutisk) karaktar.

Forslag till arena (Delstudie 6) syftade till att omsitta resultaten fran delstudierna i en arena
adekvat for arbetsmiljorelaterade idéer. Forskarna var i den prospektiva delen var inte bara
utomstdende betraktande aktorer utan deltog dven i radgivnings- och fordndringsarbeten. Syftet
med detta, var forutom att effektivare kunna Overfora forskningsrelaterad kunskap, dven att
erhdlla en djupare egen forstaelse for de initiala skeendena i innovationsprocessen.

24



Den vetenskapliga insatsen bedrevs pa tva nivéer:
1) Dels makronivan som berdrde sjdlva arenan och modellen for innovation,

2) Dels mikronivan ddr forskarna genom sina kunskaper inom problemomradet
bidragit till arbetet i varje innovationsprojekt (avsag bara den prospektiva

delen).
Skadeepidemiologi
H:ilsoekonomi P Allmédnna fakta Forskning
Ergonomi
Delstudie 1 Delstudie 3
Problem
l Problemkunskap Foljeforskning (8) Effekter
(3) Idéer (5) Produkter
(2) Minniskan i (4) Arenan (6) Nya
arbete verksamheter
(1) Informatio Delstudie 5,6
A
Process kunskap Foljeforskning (7) Effekter
(rddgivning)
v
InnOVation h Allménna fakta Forskning
Entreprenorskap
Teknikparker .
. Delstudie 2,4
Delstudie 1 i

Figur 5. Forsknings- och innovationsdesign

(1) Hittar arbetsmiljouppfinnare till arenan? (Delstudie 2 och 4)

(2) Vilka ménniskor har frimst nytta av arenan? (Delstudie 2, 4 och 5)
(3) Vilken typ av idéer kommer in? (Delstudie 2, 4 och 5)

(4) Ar arenan kostnadseffektiv? (Delstudie 2, 3 och 4)

(5) For vilken typ av idéer dr arenan effektiv? (Delstudie 1-4)

(6) Vilken ar relationen licenser resp. egna foretag? (Delstudie 2 och 4)
(7) Vilka foretagsekonomiska varden skapas? (Delstudie 2 och 4)

(8) Vilka ar de hilsoekonomiska effekterna? (Delstudie 3)

(9) Hur ser den effektiva “radgivningscellen” ut? (Delstudie 6)
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KVANTITATIVA STUDIER

Den retrospektiva studien (delstudie 3/artikel I1I)

Under perioden 2000-2004 fick totalt 3 981 personer radgivning via ’Innovation Stockholm”. Av
dessa ansokte 1525 personer (38%) om ekonomiskt stod for immateriellt skydd och prototyp fran
Innovationsradet. Totalt beviljades 1065 (27%) personer totalt 31 096 925 SEK, eller omréknat
per projekt 30 388 SEK. Statistik visar att 45 procent av uppfinnarna besokte radgivarna vid ett
tillfalle. Resterande 45 procent fick rddgivning vid 2-4 ytterligare tillfiallen och tio procent fler &n
fyra ganger. I genomsnitt hade varje radgivare haft 7,8 besok per dag under ar 2004.

Av dessa 1065 beviljade stod aterfanns 36 uppfinnare med innovationsidéer inom
Byggproduktion och arbetsmiljo. Forutsatt att mdngden byggérenden ér fordelade pa samma sitt
som den totala midngden drenden kan berdknas att dessa 36 beviljade stod motsvarar 134 initiala
idéer och 51 ansokningar. Vart undersokningsresultat visade att av dessa 36 beviljade
innovationsstod hade 12 innovativa produkter marknadsintroducerats 2005, d.v.s. 1 — 5 ar efter
forsta besoket. De lanserade idéerna hade da givit upphov till 32 nya arbetstillfillen och omsatte
32,2 miljoner kr. Ytterligare 2 hade testlanserats. Innovationerna hade kommersialiserats genom
licensiering till existerande foretag (n=5) eller lett till nyforetagande (n=4). Aven blandningar av
licensiering och nyforetagande forekom (n=3). Merparten av de lanserade innovationerna
exporterades (n=10) till andra liander. Enligt uppfinnarna sjilva var Innovation Stockholms
betydelse for resultatet avgorande (5,5, pa en 7-gradig skala). Storsta negativa omdomet géllde
storleken pa det ekonomiska bidraget vilket dven delvis bekriftades av slutresultatet. Merparten
av de lanserade projekten (n=8) hade ocksé erhallit annan offentlig finansiering (sammanlagt 2
050 000 Sek). Endast projekt som erhallit innovationsbidrag hade lanserats.

Ett ar senare, d.v.s. & 2006 hade den lanserade projektstocken vuxit med ytterligare tre (3)
projekt till 14 projekt (ett hade lagts ned). Fyra (n=4) av innovationerna var da lonsamma (hade
betalat tillbaka utvecklingspengarna). Noterbart var att 3 av dessa var licenser. Sex (6) av
uppfinnarna kunde helt leva pa sina projekt och tio (n=10) innovationer gav uppfinnaren nagon
form av 1onebidrag. Jamfort med 2005 hade omséttningen 2006 okat med 35 % till 43,6 miljoner
SEK. Om vi ser till uppfinningens funktion dversteg antalet hilsobefrimjande idéer (n=11)
kraftigt andelen sdkerhetsbefrimjande (n=3). Relationen var i huvudsak densamma vad giller
idéer in och innovationer ut. Byggtekniska och arbetstekniska idéer forekom i lika grad bade in
och ut.

Ar 2008 hade omsittningen stigit ytterligare till 58 750 000 Sek.

Den totala kostnaden for Innovation Stockholms radgivning inklusive Almis beviljade
Innovationsbidrag var 1 800 000 Sek. Vad giller radgivningen kostade den forsta “naturliga”
séllningen 134 000 Sek eller 1000 Sek per idé. Fortsatta mojlighetsbedomningar i teknik och
marknad, inkluderande 6versikter och radgivning, kostade ytterligare 584 000 Sek eller 8 000 per
idé. Att forbereda 51 ansokningar till Innovationsrddet kostade 51 000 Sek i form av
radgivningsstod 1 timme. Ytterligare 1 timme radgivning for 14 uppfinnare efter erhallet
innovationsbidrag kostade 14 000 Sek. Innovationsbidragen (frain ALMI) till samma projekt
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kostade i sig 1 017 000 Sek. Innovation Stockholms radgivning tagen for sig kostade sammanlagt
783 000 Sek.

Sammanfattningsvis sa hade 1,8 miljoner kronor i ”investeringar” (frdn Almis Innovationsrad och
Innovation Stockholm rdknat som en arena) efter 4-8 ar (2008) givit 58 miljoner kronor i
omsittning. Dértill har ndrmare 15 miljoner kronor gétt tillbaka till staten i moms bara under
2008. Redan 2006 hade ocksa 32 nya arbetstillfillen skapats. Utslaget per idé fran 2000-2004
(n=134) sa var den nedlagda kostnaden13 433 Sek och den astadkomna effekten (2008) 438 433
Sek. En ”virdedkning” med 6ver 3000 % pa 4-8 ar! Idéerna genererade dessutom moms pa 109
608 Sek vilket i bara det gott och vil betalat for hela insatsen (iven om det inte dr samma
offentliga konto). Till detta kommer bade besparingar i socialforsiakringskostnader for staten och
franvarokostnader for foretagen! Mer om detta foljer.

Tabell 2. 1déflode, kostnad per idé och totalkostnad 2 - 6 ar efter forsta besoket pa Innovation
Stockholm. Den angivna kostnaden dr kostnaden for respektive stadium (modell enligt Tidd et.al.
2005).

Olika faser 2000-2004 2005 2006 Kostnad(Sek)

Sokfas

- Sallade 134 134 000
- Mojlighetsbedomda 74 584 000
- Bidragsansokningar 51 51 000

Urvalsfas
- Finansierade 36 1031 000

Implementeringsfas

- Testlanserade 2 2

- Lanserade 12 15 (14 kvar)

- Lonsamma 4

- Bidrag till uppfinnare 10

- Nedlagda 3 5 (1 lanserad)

Total kostnad 1 800 000

Forutsittningar:

Rédgivare: 8 000 sek/radgivardag (inkl. sociala avgifter)

Oversikt: 3 000 sek (exkl. moms)

Antal uppfinnare/rddgivardag: 8

Engangsbesokare: 60 (45%)

2 — 4 besok: 60 (45 %)

over 5 besok: 14 (10 %)

Sallade: 134 uppfinnare * 1 besdk = 134 000 Sek =1 000 Sek/idé
Mgjlighetsbedomda: 74 uppfinnare * 2 dversikter * 2 besok = 584 000 Sek = 8 000 Sek/idé
Bidrag: 51 uppfinnare * 1 besok =51 000 Sek = 1000 Sek/idé

Finansierade: 14 uppfinnare * 1 besok + 1 017 000 Sek (bidrag) =1 031 000 Sek
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Tabell 3. Omséttning och moms for samtliga lanserade projekt 2005, 2006 och 2008.

Ar Omsittning (Sek) Moms (Sek) Antal arbetstillfillen
2005 32200 000 8 050 000 32

2006 43 600 000 10 900 000 ej undersokt

2008 58 750 000 14 687 500 ej undersokt

Not: Den huvudsakliga 6kningen mellan 2006 och 2008 kunde tillskrivas tva av projekten, som okat frén 8 till 30
miljoner respektive 5 till 16 miljoner. Samtidigt kunde en relativt mindre tillbakagéng konstateras for nagra andra
projekt. Uppgifter om ett lanserat projekt saknas for 2008 vid skrivande stund.

Noterbart fran sjdlva radgivningsprocessen ar att 45 % (n=60) av uppfinnarna “forsvunnit”
(frivilligt) redan efter forsta besdket. Vidare att 45% (n=60) av uppfinnarna kom mellan 2-4
ganger och da fore Innovationsradets beslut. Endast 10% (n=14) av uppfinnarna kommer en
femte gang och da oftast efter Innovationsradets beslut (forutsatt att man beviljats bidraget). Den
relativa fordelningen (%) har erhéllits fran befintlig statistik 2004 och det absoluta antalet (n)
uppfinnare fran uppskattad méngd bygguppfinnare relativt totala mingden uppfinnare.
Merparten av uppfinnarna (45 % (n=60)) synes alltsd forsvinna “naturligt” redan efter forsta
besoket. 17 % (n=23) av dem som kommer fler 4n en gang forsvinner i radgivningsprocessen fore
Innovationsradets beslut och de sista 11 % (n=15) efter ett negativt besked fran Innovationsradet.
Andelen aterkommande uppfinnare (med nya drenden) i Innovationsradet dr 14g: 1 person hade 8
drenden och 2 personer 4 respektive 2 @drenden. Ritteligen kan man diarfor tala om en
engangsmojlighet for bade Innovation Stockholm och uppfinnaren. Av statistiken framgar
sammantaget att 1 av 10 idéer dar pa marknaden efter 2-6 ar och 1 av 3 som erhallit
innovationsbidrag.

De framgangsrika uppfinnarna hade f6ljande egenskaper:

e Man (14 av 14 lanserade)

e Aldre 4n 50 &r (11 av 14)

e Hogskoleutbildad (7 av 14)

e Bidragsfixare (8 av 14)

e Byggare (7 av 14)

o Sokt samarbetspartner for licensiering (3 av 4 lonsamma projekt)
e Erfarenhet som uppfinnare (9 av 14)

Uppfinnaren som hade nytta av systemet var alltsa en dldre man (6ver 50 ar), som ténkt licensiera
sin idé, var en skicklig bidragsfixare och hade tidigare erfarenhet som uppfinnare. Var han
dessutom byggare och hade hogskoleutbildning 1ag marknaden 6ppen.
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Riskanalys och hilsoekonomi (Delstudie 2/artikel III)

De totala samhillskostnaderna for belastningssjukdomar och skador har uppskattats till en
procent av den svenska bruttonationalprodukten. En stor del av dessa kostnader aterfinns bland
olika yrkesgrupper inom byggnadsindustrin, vilket ldmnar utrymme for relativt stora satsningar
pa forebyggande atgirder. Storst procentuell andel langa sjukfall (+60 dagar) aterfinns bland
byggnadsarbetare inom gruppen skelett/rorelseorganens sjukdomar.

De totala samhéillskostnadema for belastningsskador har uppskattats till en procent av den
svenska bruttonationalprodukten. En stor del av dessa kostnader hirror frn olika yrkesgrupper
inom byggnadsindustrin. Under ar 2005 rapporterades bland byggnads- och anldggningsarbetare
698 fall av arbetssjukdomar varav 484 belastningsrelaterade. En utredning fran Sveriges
Byggindustrier (2004) baserat pa Bygghélsans hédlsounderokningar ger en bild av hilsoproblemet.
Stillningsbyggare drabbas mest av bade besvar fran landrygg, skuldror och axlar. Isolerare och
malare har problem med besvir fran skuldror och nacke. Dessa grupper anger samtidigt hogst
frekvens av arbete med hédnder ovanfor axelhdjd. Golvldggare, rorlaggare, takmontorer,
platarbetare och isolerare har mest problem med besvér fran knéleden. Dessa resultat bekréftas i
andra studier. Det finns starka beldgg for samband mellan ofta utforda tunga lyft (>15kg) och
landryggsbesviar och ofta arbete med framatbojda och/eller vridna arbetsstillningar och
landryggsbesvér. Preventiva atgédrder som rekommenderas dr teknikutveckling, ergonomiska
16sningar och sikerhetsstyrning inom byggsektorn.

Under ar 2005 rapporterades bland byggnads- och anldggningsarbetare 1794 arbetsolycksfall,
varav 384 fallolyckor. Medelkostnaden for sjukvard for dessa skador dr vdsentligt hogre inom
byggnadsindustrin, vilket talar for att skadorna dr av allvarligare art. Aven sjukfrénvaron ir
langre, vilket kan avldsas i en medelkostnad for produktionsbortfall med 56 000 kronor jamfort
med 38 000 for samtliga branscher. Den totala samhéllskostnaden for skador med stegar dr 99
miljoner for hela byggnadsindustrin. Fallolyckor frén hdgre niva drabbar i stor utstrickning alla
yrkesgrupper inom byggindustrin; mélare, murare, elektriker, isolerare, VVS-montorer,
byggnadssnickare- och traarbetare, betongarbetare samt bygg- och anlédggningsarbetare.

Materialet i denna pilotstudie domineras av produkter och tekniska 16sningar som kan bidra till
en minskning av belastningssjukdomar respektive skador vid fall frdn stegar. Med hjilp av
riskanalys har vi forsokt uppskatta produkternas kapacitet att bidra till en reducering av skador
och kostnader. I analysen har vi anvént uppgifter om typ av skadlig inverkan och exponeringstid,
typ av besvir, och forsokt skatta antal personer utsatta for belastning respektive skaderisker. I
varje enskilt fall har vi forsokt berdkna hur manga som kan ha tillgdng till den aktuella
produkten/tekniska innovationen och hur den kan bidra till en béttre arbetsmiljo. Studien har
genomforts med den retrospektiva undersokningen som grund.

Vi har direfter kombinerat riskanalys och hélsoekonomi genom att i analysen inkludera
kostnader och besparingar for sjukvard och produktionsbortfall av ny sdkerhetsteknologi. Bade
den totala kostnaden och medelkostnader for olika typer av sjukdomar och skador har berdknats.
Ett for projektet sirskilt uppréttat register har anvéints som innehaller uppgifter, dels om skadans
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typ, allvarlighetsgrad, skadehdndelse och bransch, dels om medelkostnader och totalkostnader for
arbetssjukdomar och skador.

I projektet redovisas tekniska l6sningar som i vissa fall nar stora yrkesgrupper. Exempel pa detta
ar tekniska 16sningar for att minska antalet skador vid anviandning av stegar, dar medelkostnaden
for sjukvard och produktionsbortfall for byggnadsarbetare dr 107 tkr per skada respektive en total
kostnad pa 99 mkr per ar. Ett annat exempel &r ett nytt verktygsbéalte som kan reducera belastning
pa rygg och axlar och risken for fallolyckor. Genomsnittkostnaden for en patient behandlad for en
mindre allvarlig belastningssjukdom inom sjukvarden &r 143 tkr respektive 117 tkr for
produktionsbortfall.

I projektet redovisas tekniska 16sningar som i vissa fall nér stora yrkesgrupper. Exempel ar en
produkt for att minska antalet skador vid anviandning av stegar. Ett annat exempel &dr ett nytt
verktygsbélte som kan reducera belastning pa rygg och axlar och risken for fallolyckor.
Sambhdllets totala kostnader/besparingar blir betydande genom det stora antalet personer med risk
att utveckla dessa sjukdomar.

I flera fall konstateras en stor osékerhet i analysen som sammanhénger med att berdkna hur
manga som kan antas ha en ergonomisk nytta av den nya produkten. Har finns darfor ett behov av
metodutveckling 1 grénssnittet riskanalys, hélsoekonomi och sdkerhetsfrimjande arbete.
Antecknas kan att uppgifter om kostnader for arbetsskador och potentiella besparingar efterfragas
av de enskilda innovatdrerna for att kunna anvéndas vid marknadsforingen av produkten.

Inom ramen for projektet har vi med stod av egna data och resultat frdn olika undersokningar
inom byggsektorn riknat fram kostnader for sjukdomar och skador for olika yrkesgrupper. 1
analysen har ingatt kostnader for sjukpenning, fortidspensioner, oppenvard och sjukhusvard och
produktionsbortfall for samhillet. Inom byggsektorn &ar det socialforsikring och
produktionsbortfall som svarar for merparten, ca 90 procent av de totala kostnaderna. I syfte att
pedagogiskt tydliggora betydelsen av forebyggande insatser har nagra effektmal satts upp. Se
tabell 4 nedan.

En forsiktig ansats har valts. Om kostnaderna for skador och belastningsbesvir inom
byggindustrin kan minskas med en procent, medfor detta en minskning av samhdllets kostnader
med 80 mkr. Motsvarande besparing vid en fem procentig reduktion dr 400 mkr. Till detta skall
laggas inkomster fran forséljning av nya sdkerhetslosningar och betydelsen av nyforetagsamhet
for samhéllet. Det finns alltsd teoretiskt ett stort utrymme for relativt kostnadskrdvande
forebyggande insatser. Det foretags- och samhillsekonomiska merviardet som en f6ljd av
rddgivningsarbetet dr darfor en viktig del i den samlade analysen. Detta har krdvt en
metodutveckling dér riskanalys och hédlsoekonomi kombinerats.
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Tabell 4. Kostnader och potentiella besparingar av innovativa sédkerhetslosningar inom
byggnadsindustrin for en minskning av antalet belastningssjukdomar och skador.

Direkta och indirekta kostnader

Totala kostnader i SEK (MKr) per ar

Sjukforsikring 270
Fortidspension/Sjukersittning 775
Oppenvard ” 112
Sjukhusvard ¥ 5
Produktionsbortfall ” 6060
Totala kostnader 8267
Skattad besparing for samhaillet vid 1 procents 82
minskning av kostnaderna

Skattad besparing for samhaillet vid 5 procents 413
minskning av kostnaderna.

Skattad besparing for samhillet vid 10 procents 826

minskning av kostnaderna

1) Beréknat efter 202 000 sjukskrivningsdagar (Byggnads kongressrapport 2002).

2) Berdknat efter 4305 fortidspensioner (Samuelssons rapport 2004:1/BCA) och genomsnittlig kostnad for

fortidspension for industriarbete (RFV-rapport)

3) Berédknat pa 3519 Sppenvardsfall med en genomsnittkostnad pa 31925 kr.

4) Berdknat pa en genomsnittkostnad for sjukhusvérd (vardepisod) p& 15870 kr.

5) Beréknat efter 15480 forlorade ar pga. fortidspension (bearbetning av Samuelssons rapport 2004:1 BCA) och
genomsnittlig arbetskraftskostnad per &r -391500kr - for byggnadsarbetare &r 2005 (fran Lindgrens rapport

”Loner i néringslivet ar 2005).
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Den prospektiva studien (Delstudie 4/artikel I1I)
Genomforande

Med syfte att soka inrdtta en sdrskild rddgivningsenhet for bygguppfinnare specialiserades och
kompletterades aktuella delar av existerande system med,

1. en sérskild innovationsradgivare inom bygg och arbetsmiljo (forskarutbildad inom
bygg och arbetsmiljo med erfarenhet fran egen innovation) samt
2. ett Innovationsrad Bygg (Byggradet).

Verksamheten forstarktes med:

3. mdjlighet till sarskilt affarsstod (saknades i det existerande systemet),

4. finansiering i samarbete med ordinarie Innovationsrdd, samt med

5. arbetsmiljodversikter fran forskare vid Karolinska Institutet (saknades i1 det
existerande systemet).

Bygguppfinnare “skickades” av bokningen till byggradgivaren och adekvata bidragsansokningar
remitterades av Innovationsradets handlédggare forst till Innovationsrdd Bygg for beslut. Vid
avslag eller forslag till delat stod aterremitterades ansdkningarna av Byggradet till ordinarie
Innovationsradet for traditionell behandling och beslut. Alla byggéirenden fick ddrmed tva
chanser. I samband med besluten 1 Byggradet prioriterades idéer med direkta arbetsmiljoeffekter
och som beddmdes ha utsikter att lanseras inom projekttiden. Viss information om den “nya”
bygginriktningen spreds av fackpress (Byggnadsarbetaren) och genom riktat utskick fran bade
Svenska Byggnadsarbetareforbundet och Sveriges Byggindustrier centralt. Byggnadsarbetaren
skrev artiklar om “lyckade” fall (uppfinningar och uppfinnare pa vdg ut pa marknaden). Vi deltog
aven pa Arbetsmiljomassan pa ELMIA varen 2008.

Forsoket omfattade i1 forsta hand perioden januari — december 2006 samt januari och februari
2007. De uppfinnare som beviljades innovationsbidrag fran Byggradet och/eller sarskilt
affirsstod under perioden f6ljdes t.o.m. juli 2009. En uppféljande intervjuundersokning
genomfordes av samtliga uppfinnare 1 slutet av 2008.

Resultat

Innovationsprocessen

Under rddgivningsperioden (hela 2006 och 2 manader 2007=14 manader) kom 37
bygguppfinnare med idéer, varav 23 beviljades ekonomiskt stod. Nio (9) ansdkningar fick bidrag
fran Byggradet medan fjorton (14) fick anslag genom Innovationsradet. Tva (2) ansokningar fick
bidrag bade fran Innovationsradet och Byggradet (se tabell 5 nedan). Den sista juli 2009 (drygt 2
ar efter radgivningsperioden) hade nio (9) av uppfinningarna lanserats, av vilka fyra (4) hade
direkt Byggradsstod. Dessutom var 15 av uppfinningarna foremal for affirsutveckling, men alltsa
annu inte lanserade. Vad géller lanserade uppfinningar var resultatet nagot sémre dn forvéntat. I
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absoluta tal hade vi rdknat med 10 uppfinningar pa marknaden efter 1 &r, men fick alltsd “bara”
nio (9) efter tva ar (varav sju (7) efter forsta aret). Relativt sett var dock resultat mycket battre dn
i den retrospektiva studien. 1 av 4 idéer hade nu lanserats jamfort med 1 av 10 i den retrospektiva
studien. Av uppfinningarna med ett forsta ekonomiskt stod (fran raden) var 40 % pé marknaden
efter 2 ar. Motsvarande relation for den retrospektiva studien var 30 %. D& ska man samtidigt
komma ihdg att métperioden nu var betydligt kortare (2 ar jamfort med 2 — 6 ar) och att 15
uppfinningar ndrmar sig marknaden.

Tabell 5. Resultat fordelat pa fas i innovationsprocessen enligt Tidd (2005). Nagra projekt
fordndras Over tid vad avser kommersialiseringsstrategier. Siffra inom parantes () avser
licensierade projekt.

Faser I Byggradgivning varav Byggradet
2007  maj 2009
Sokfasen
- Ett besok 37
-2 — 5 besok 21
- Bidragsansokningar 26 12
Urvalsfasen
- Ekonomiskt stod 23 9
- Affarsutvecklingsstod 8
Implementeringsfasen
- Nedlagt 2 (varav 1 lanserad i konkurs)
- Teknisk utveckling 12 7
- Kommersiell utveckling.
- licensieringsforsok 10 13
- Partner sokes 1 2 1

- egen verksamhet - -

Lanserade 7(2) 9(12) 4(1)

De lanserade innovationernas omsittning dr dnnu relativt liten (2,1 miljoner totalt 2008).
Omsittningen varierade dven kraftigt upp och ner under perioden. Vid forsta mattillfallet 2007
var omséttningen t.ex. hela 55,1 miljoner kronor. Mest beroende pa att en ny byggteknik (stodd
av oss 2006) ledde till en entreprenad viard 50 miljoner kronor. Entreprendren gjorde dock
konkurs under 2008. Omsittningen kommer sdkerligen att bade stabiliseras och stiga over tid
samtidigt som nya uppfinningar kommer att lanseras. Omséttningen var heller inte helt
sdkerstilld vid tidpunkten for métningen och i vissa fall har ocksa glidningar i uppgifter kunnat
konstateras.
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Tabell 6. Omséttning ar 2007 och 2008.

Ar Antal projekt Omsiittning (kr)
2007 7 55,1 miljoner
2008 9 2,1 miljoner (ett 50 miljoners projekt gick i konkurs)

Av tabell 7 nedan sd framgar att andelen engangsbesokare (41 %) i stort motsvarade vad som
empiriskt konstaterats i tidigare studie. Resultatet ir dock delvis en chimir. Atta (n=8) uppfinnare
gick ju ndmligen redan pa ordinarie radgivning hos “allmén” rddgivare nir man fick hora talas
om byggsatsningen och hann bara med ett besok hos oss. (Total sett gjorde man alltsé fler besok).
Flertalet (n=6) av dessa 0verlopare” fick ocksa sina bidrag genom den allménne radgivaren och
Innovationsradet. Var del i detta, mer 4n 1 statistiken, kan darfor diskuteras. Rensar man
statistiken for detta sa har relativt fler "nya” uppfinnare (66%) aterkommit i radgivningen jamfort
med den retrospektiva studiens 48 %. Dock kom lika fa (11%) fler 4n 5 ganger (oftast efter
bidragsbeslutet). Uppfinnare som erhdll det riktade affirsstodet (n=8) under 2006/2007 liksom
andra som bad om detta 2008/2009 riknas da inte som radgivning utan som affarsstod (se nedan).
Totalt kostade den ordinarie byggradgivningen (under 2006/2007) 144,000 SEK eller utslaget per
uppfinnare(144,000/37=3,891SEK).

Tabell 7. Radgivningar per uppfinnare och nedlagd tid pé rddgivning fore beslut i Innovationsrad
Bygg (n=29).

Antal besok 2006 Antal uppfinnare Summa tid radgivning i sokfas
1 12 (41%) 12 timmar

2-4 14 (48 %) 42 timmar

5- 3 (11 %) 15 timmar

Totalt 29 69 timmar = 8,6 dagar

Not: Observera att sammanstéllningen dr okorrigerad med hinsyn taget till interna fall; 8 uppfinnare som gjort
endast ett besok redan gick i allmén rddgivning, varfor framforallt andelen uppfinnare som haft 2-4 besdk egentligen
ar storre (14/21=66 %).

For att mojlighetsbedoma idéerna sa bestélldes under hela perioden 2006-2007 Teknikdversikter i
arton (18) fall, da med fraimsta syfte att utrona idéns nyhetsvéirde. S& gott som alla uppfinnare
som gatt pa radgivning minst 2 ganger (hos byggradgivaren) omfattades av detta. Nast efter
Teknikoversikten var Designoversikten (n=9) och darefter Marknadsoversikten (n=6) vanligast.
Minst vanlig var Arbetsmiljooversikten (n=4) och den Juridiska oversikten (n=2). Summa 39
oversikter av olika slag bestélldes till en total kostnad av 129,000 SEK. Utslaget per uppfinnare
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kostade en dversikt (129,000/37=3,486 SEK). Att Arbetsmiljodversikterna inte var fler berodde
delvis pa radgivarens och Byggradets expertis pa omradet.

Innovationsradet beviljade ett inledande ekonomiskt stod till 14 av projekten, totalt 601,000 SEK,
medan Byggradet beviljade 306,000 SEK till 9 projekt. I tre fall delade man pa finansieringen.
Det sidrskilda radgivarstodet i affirer (affarsstodet) kostade Byggradet 96,000 SEK. Detta
beviljades i atta (n=8) fall.

Under 2008 och 2009 fortsatte radgivningen med uppfinnare, som tidigare beviljats det utokade
affarsstodet (n=8). Men dven andra uppfinnare (n=5) fran 2006/2007 kunde tas emot i den mén
resurser fanns. Detta skedde d& bara efter uppfinnarens egen kontakt. Kostnaden for detta
uppskattas totalt till 250 000 SEK (eller 19 250 kronor/uppfinnare, n=13 ). I princip sa forstarktes
darmed radgivningen flera ganger om jamfort med den ordinarie radgivningen som i princip
“bara” sker efter “rullande” schema och en timme per gang. I flera fall skedde ocksa
affarsradgivningen dubblerad (med tva radgivare) for att fa fler perspektiv. Dessutom fick
rddgivningen ta den tid den tog vid varje tillfille och var inte tidsbestimd som i “ordinarie”
modell. I nagra fall sokte dven radgivaren, med uppfinnarens goda minne, potentiellt tinkbara
foretag for en licens. De tva (2) uppfinningar som lanserades under perioden kom fran denna
rddgivning. Som ovan sagts, sé talar indd mingden uppfinningar i kommersialisering (n=15) for
att resultatet pa sikt kommer att bli avsevirt battre. Oavsett resultatet just nu, star darfor
uppfinningsstocken vl rustad kommersiellt infor framtiden. En slutlig bedomning bor darfor
anstd dtminstone ett par ar. Denna bor d& omfatta savél antalet kommersialiserade uppfinningar,
som deras omséttning.

Under 2006 och 2007 gjordes sammanfattningsvis “investeringar” pa 1 272 000 Sek. Dessa
fordelade sig pa radgivning (inkl. Oversikter) och affirsstod pa 365 000 SEK och for
innovationsbidrag (patent och prototyp) pa 907 000 SEK. Under 2008 och 2009 "investerades”
ytterligare 250 000 kronor i affarsradgivning (Tabell 8 nedan).

Tabell 8. Totala kostnader for radgivning och dversikter (Sokfas), innovationsbidrag (Urvalsfas)
och sirskilt affirsstod (Implementeringsfas) for byggprojektet.

Innovationsprocessen  2006/2007 2008/2009 Typ av stod

Sokfas 269 000 kr Rédgivning 37 idéer
Urvalsfas 907 000 kr (601 000 kr) Patent/prototyp 23 idéer
Implementeringsfas 96 000 kr 250 000 kr  Afféarsstod 8 resp. 13 idéer

Not: Kostnad inom parentes ( ) avser innovationsbidrag frén Innovationsradet for byggprojekten. Kostnaden for
radgivning var 8000 kronor per dag (exkl. sociala avgifter och mons) aren 2006/2007. Afférsstodet 2008/2009 togs
upp till 10 000 kronor per dag (exkl. sociala avgifter). 1 520 000 kronor kostade radgivning (inkl. dversikter och
innovationsbidrag) totalt.

Utslaget per idé (37 idéer) var kostnaden for sokfasen 7,300 kronor. For urvalsfasen (23 idéer)
blev kostnaden/idé 39 500 SEK. I implementeringsfasen (13 uppfinnare) blev kostnaden utslagen

35



per idé 26 600 kronor. Sammanlagt dr gjorda ”investeringar” darmed dubbelt s hdga per projekt
(73 400 kronor varav radgivning och oversikter 33 900 kronor) jamfort med den retrospektiva
studiens 38 650 kronor. Relativt dr antalet lanserade projekt redan nu (efter 2 ar) lika stort som i
den retrospektiva studien (efter 2 — 6 ar). Att “merinvesteringarna” i framst affarsstod till slut
kommer att betala sig med rage talar de 16 projekt som &r foremal for kommersialisering.
Noterbart dr ocksa att tretton (n=13) av dessa haft hjilp av en utokad affarsradgivning. Ytterligare
uppfoljande studier maste dock goras for att bekrifta utfallet.

Uppfinnaren

Jamfort med tidigare studie 6kade andelen bygghantverkare. Oavsett var i processen man méter
sd utgdr de ungefar hélften av antalet uppfinnare, vilket dr en dubblering jaimfort med den
retrospektiva studien. Noterbart dr dock fortfarande blandningen av uppfinnare: alltifrdn arbetare
till forskare nyttjar systemet. Sékerligen ligger den 6kade andelen byggare (tillsamman med
specialiseringen av radgivningen) ocksa bakom den relativa forbattringen av innovationer ut pa
marknad.

Aldersmissigt noterades dirtill en viss foryngring totalt bland uppfinnarna, iven om de ildre
fortfarande ar 1 majoritet.

Att branscherfarenhet ar viktigt konfirmerades ytterligare genom denna studie. Av de nio (9) som
nadde marknaden (under studien) hade 7 byggerfarenhet och 17 av 22 som fatt det inledande
ekonomiska stddet fran nagot av rdden hade ocksa branscherfarenhet. Sett 6ver bada studiema
synes séledes branscherfarenhet vara den enskilt viktigaste faktorn for att lyckas.

Noterbart och som inte noterats i forra studien var ocksé att antalet egna foretagare i kraftig
majoritet bland uppfinnarma. Tillsammans med arbetsldsa och pensiondrer utgér de hela 75% av
populationen.

Styvt hélften av uppfinnarna upplever innovationsprocessen som svar och da ar det framforallt
ekonomiska bekymmer som dr problemet (trots erhallet ekonomiskt stod). Detta var ocksa i
overensstimmelse med tidigare undersokning. Byggradsstodet paverkade sdlunda inte denna
uppfattning. Mgjligen beroende av att stodet ”smetats” ut pa relativt manga projekt i enlighet med
filosofin (istdllet for att ge det till ndgra fa som VI trodde pd). Tre (3) av uppfinnarna tyckte att
rddgivningsverksamhet var allt for byrdkratisk. Till detta ska did sdgas att
radgivningsverksamheten samtidigt ansags ha en mycket stor betydelse for uppnadda resultat
(5,5, av 7 mojliga podng).

Uppfinningen

Vad giller uppfinningarna si framgar av tabell 9 nedan att arbetstekniska uppfinningar med
relativt 1agt systemberoende (star for sig sjdlva) ér i knapp majoritet (20 av 37). En relation som
giller i hela den fortsatta hanteringen, bade vad giller erhéllet ekonomiskt stéd och
marknadslansering. Aven byggtekniska uppfinningar, som i sig naturligen har ett storre
systemberoende, har dock lanserats under perioden. Noterbart vad géller de senare ar att dom
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uppfinningarna énda star for den absolut storsta delen av den lilla omséttningen. Vad avser detta
ar det dock alltfor tidigt att uttala sig om detta med nagon storre sédkerhet. Blandningen av olika
typer av innovationer dr enligt var mening intressant i sig och speglar ocksa blandningen av
uppfinnare. Allt fran enkla arbetstekniska idéer med relativt lagt systemberoende i byggprocessen
till byggtekniska idéer med hogt systemberoende och forskningskrav forekommer.

Vad avser funktionen var flertalet av uppfinningarna arbetsunderléttande i ndgon form (n=22).
Detta var ocksa fallet i den retrospektiva studien. Noterbart &r dven att innovationer som erhallit
ekonomiskt stdd och som marknadslanserats alla &ven hade ndgon form av kompletterande
“extern miljoeffekt” (for boende och/eller byggnaden i sig). Det senare dr tinkvirt, speciellt om
man vill lyckas snabbt med sin idé.

Tabell 9. Kategorisering av uppfinningar utifran andamal och miljoeffekt.

UPPFINNINGEN Totalt Ekonomiskt stod Lanserade 2009-05-30
Klass:

Byggteknisk 14 8 3
(byggmetod, byggmaterial, byggelement)

Arbetsteknisk 20 13 5
(arbetsmetod, verktyg, maskin, hjalpmedel)

Tjénst 2 1 1
Summa 36 22 9
Miljoeffekt:

Arbetsunderlattande 22 12 5
(ergonomi)

Sakerhet 8 7 5

(olycksfall, hilsa)

Extern effekt 15 9 7
(pa boendemiljon)

") En uppfinning kan ha flera miljoeffekter
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KVALITATIV STUDIE (Delstudie 5)

Som tidigare framgatt var de kvalitativt inriktade djupintervjuerna avsedda att anvindas internt
och da i de diskussioner vi haft om utformningen av radgivarrollen och verksamheten i motet
med uppfinnaren. Hir ger vi en sammanfattning av de genomforda djupintervjuerna, avsedda att
ndgot belysa vara uppfinnare och vara samlade erfarenheter fran intervjuerna. En vetenskapligt
validerad studie kraver ett storre underlag och dven andra urvalsprinciper. Det &r tdnkbart att en
sadan vetenskaplig studie kan vara av vérde nir (och om) materialet och resurserna for detta blir
storre. Vi avslutar avsnittet med att ocksé ge nagra praktiska exempel pa ndgra uppfinningar och
deras ldge i processen. Vi har fatt tillstand att visa nio av de idéer som redan &r lanserade eller &r
pa vidg att lanseras. Idéema har d& passerat inledande tekniska och marknadsmassiga
kravundersokningar. Uppfinningarna dr bade frdn den retrospektiva studien och den prospektiva
studien.

Sammanfattande analys av 10 djupintervjuer (8 méin och 2 kvinnor).

Nér vi inledningsvis hivdar att de uppfinnare, som intervjuas i den hér studien, ar helt vanliga
maénniskor, sd gors en summarisk jimforelse med de patriarkala mén, som vi historiskt bendmner
uppfinnare. Att varje uppfinnare dr en unik individ med egna fOrutsittningar for liv och
utveckling dr en grundsanning. Detta géller ju ménniskan 6verhuvudtaget. Men naturligtvis visar
uppfinnarna egenskaper, som skiljda frdn varandra, vittnar om begavning bade rent allmént och
inom ramen for sin verksamhet. Den karaktdr som ’sticker ut” och blir en grundpsykologisk
egenskap, ar den entreprenorsanda, som gar som en rod trad genom studien. Denna karaktir kan
belysas pa olika sitt.

Nér man beror fragor som har med “uppfinnaradran” och entreprendrskapets ursprung att gora
kommer man in pé sldktskap, generationskaraktirer, miljopaverkan etc. Det som ligger bakom
uppfinnarens siardrag och forutsdttningar. D& mérker man att fordldrarna till dessa uppfinnare,
genom yrkesval, sitt sdtt att hantera det vardagliga livet, sitt praktiska handlag, Gppenhet,
envishet, kirlek ligger ofta bakom de forutséttningar som pa ett lyckosamt sétt format sonens
eller dotterns innovativa begavning. T.ex. &r tre av fiderna till innovatérema, smeder, som ofta
ocksa kallas “allkonstnirer”. Detta forhallande eller stimuli redan i livets tidiga skede, fran
fordldrar i forsta hand samt stark miljopaverkan, sétter sin priagel pa en entreprendrskaraktiar som
efterhand forstarks och utvecklas. De grundkaraktirer som man kan spara hos manga av de
intervjuade &r saledes praktiskt och intellektuellt tinkande samt social medvetenhet. Dartill bor
man ndmna underordnade individuella egenskaper sdsom kreativitet, nyfikenhet, envishet och
uthéllighet, som liksom léttheten att muntligt redogora for bade faktiska och emotionella
forhallanden och darigenom skapa viktiga kontaktytor. Uppfinnaren dr en mangsysslare med stor
praktisk och intellektuell flexibilitet och liknar mest en kombination av konstnér och forskare.

Det kan tyckas att de egenskaper som angivits ovan och som ofta &r signifikanta drag hos
uppfinnare, ar fullt tillrdckliga for att lyckas vil. En uppfinnare som har familj med fru och barn
maste for att lyckas dela sin tid och sin ekonomi med sin familj. Podngen med denna passus ar att
det inte endast dr bakomliggande éarftliga eller miljopaverkande faktorer, som styr
innovationsprocessen utan en lojal uppbackning, som hustru eller man maste underkasta sig for
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att uppfinnaren ska lyckas. En viktig sak bor lyftas fram, framgang foder sig inte sjalv.
Intervjuerna visar att det maste till ekonomiska forutsdttningar for att klara av alla bade formella
och informella predikament som det innebér att fora en idé till marknaden. Med detta menas bade
egna pengar och mojligheten att fa bidrag eller 1an for sin uppfinnings utveckling. Darutover,
betyder forméagan att skapa och utnyttja natverk, en framkomlig viag for att lyckas. Detta ligger
naturligtvis inom den sociala formégans ramar. I detta intervjumaterial finns bade sjdlvlarda (s.k.
autodidakter), gymnasieutbildade arbetare och akademiker. Skillnaden i utbildning, innebar inte,
som studien visar, ndgon skillnad i genialitet, men ger oss kanske information om att hogre
utbildningsniva for med sig storre rorlighet nir det géller kontakter, ett mer avancerat natverk och
(kanske) storre formaga att hdavda sin id¢.

Forutom ett rationellt skil, ndmligen yrkeslivet som stimulerande faktor och en personlig
bakgrund, sé finns det manga andra skdl av hog dignitet. Namligen att kdnna glidje av att
utveckla ndgot pd egen hand och med visionen att denna uppfinning ska leda till, kanske nya
viktiga forutséttningar i livet. Svaren pa fragan varierar. Exempel: Den 34-arige innovatoren har,
genom sin dlder, dvs. i ett tidigt skede av livet, ett helt annat idéperspektiv med sin uppfinning, dn
den 65-75 éarige innovatoren. Den yngre av dessa har ett perspektiv, praglat av den unga
manniskans sinne for mdjligheterna, det innebdr, utan att forskona, att den positiva,
forhoppningsfulla, progressiva attityd, som en 34-aring ger uttryck for, ar sa barande och har
sadan egen energi att framtiden star i ett forklarat ljus.

Av innovatdrerna, som ingar i intervjun, ar aldersspannet 34 - 76 ar. Detta innebédr ocksa en
varierande grad incitament for de bakgrunder som skapat aktuella arbetsmiljoinnovationer. Detta
ar naturligt. De nagot till &ren komna innovatdrerna har ett normalt sett annat perspektiv i sitt
innovationsarbete, dvs. mer teoretiskt praglade innovationer. Bland dessa dldre innovatdrer, som
ger uttryck for bade avancerad kunskap och erfarenhet, aterfinns bade sjdlvlarda och akademiker.
Deras verksamhet &r eftertinksam och noggrann och mindre priglad av det progressiva,
engagemang, som karaktiriserar den yngre generationens uppfinnare.

Som ndmnts ovan dr innovatdren en blandning av konstnir och forskare. Bdda dessa kategorier ar
fria ménniskor. S& dven innovatoren, vars dvergripande syfte dr att med sin begdvning, gora sig
”fri”. Ty, 1 dialogen med innovatdren framskymtar ndgot som gdrna vill doljas, ndmligen
visionen om en ekonomisk revansch for en fattig” byggnadsarbetare.

Att just arbetsmiljon blivit foremal for innovationer, har sin bestimda forklaring, ndmligen att
innovatorerna i studien, alla direkt eller indirekt dr knutna till byggbranschen och iakttagit brister
i arbetsmiljon. Brister som pd ett pdkallat sdtt krdver en fOrdndring. Det ar snickare,
betongarbetare, malare som utgoér bygghantverkare samt akademiker, som utgors av arkitekter
och éldre doktorander frén vara tekniska universitet.

Denna inriktning, arbetsmiljon, signalerar tva viktiga egenheter hos innovatoren. Dels sé finns
dar den sjdlvbevarelsedrift som direkt vill eliminera det aktuella riskomradet och konkret
forbattra miljon. Men dven den innovation, vars grundsyfte har produktionstekniskt fokus, men
dar arbetsmiljon utgor en sekundér, men viktig, del. I den produktionsinriktade innovationen
finns alltsa, transparent, egenskaper for ergonomi och arbetsmiljo.
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Rédgivningen utgdr en viktig del for innovatorens mdjligheter att utveckla sin ide, till en
marknadsanpassad produkt. Genom innovatdrens mote med en erfaren och kompetent radgivare,
far innovatoren mentalt stod for sin id¢, information om de formella och informella predikament,
som moter innovatdren under innovationsprocessen. Radgivningen har dessutom vilgrundade
motiv att utanordna bidrag av olika slag, teknik- och marknadsoversikter. For att radgivningen
ska fa ett virde, stélls vissa krav pa radgivaren. Det framgar av de intervjuer som gjorts. Dessa
grundlédggande krav dr empati, positivt bemotande, kompetens inom aktuellt idéomrédde samt
erfarenhet fran egen innovation och entreprendrskap. Dessa uppfattningar ligger bakom det som
innovatoren kallar “bra kemi”. Kort sagt, rddgivningen, i sin instrumentella form, dvs.
grundtanken ar god och frihetskonceptet har ett demokratiskt innehall, dr betydelsefull for idéns
utveckling. Eftersom den hidr aktuella radgivningen, genom intervjuerna, fatt ett hyggligt
omdome, kan det vara av intresse att veta lite om bakgrunden. De rddgivare som &r aktuella i den
hir studien kan rubriceras som eldsjdlar och pionjdrer, med god erfarenhet, kunskap och social
medvetenhet.

Nér innovatoren moter en radgivare, for forsta gdngen, maste ett fortroendefullt samarbete
skapas. Redan efter forsta besdket kdnner innovatoren, antingen ett direkt stdd eller ocksa
fungerar inte kommunikationen alls. Detta framgar av intervjuerna.

Innovatorens grundsyfte med det inledande besoket ar dels att, genom beskrivning av iden for en
rddgivare, fa legitimering av idén. Dels att 6ppna mojligheter for ekonomiska bidrag for vidare
utveckling av idén. Det har en stor betydelse, for innovatoren, att fi hjédlp med de formella
skrivelserna, som till en bdrjan, ter sig komplicerade, men som pedagogiskt och kunnigt forklaras
av radgivaren.

I samband med innovatorens inledande besok, som kanske har konsekvenser, rent psykologiskt,
for hela den fortsatta utvecklingen, bor man forsta, att uppfinnaren kanske “ruvat” péa idén under
lang tid, innan besoket hos raddgivningen. Den sensibilitet, som ligger i detta, bor radgivaren
hantera pa ett lyhort sitt.

Ett viktigt avsnitt rorande radgivningen, dr den svara bedomningen av kvaliteten pa innovatorens
idé. Vilka kriterier ska vara tongivande, vid en sddan bedomning? Detta och det sitt pa vilket
radgivaren ska agera nidr innovatorens id¢ inte lever upp till de grundkrav, som maste ange
inriktningen pa ALMIS verksambhet.

Att en bra idé hos innovatdren, ocksa bekriftas av rddgivaren, menar de intervjuade, ar stirkande
for sjalvkénslan. Ty, man ska veta att ALMI utgor den statliga myndighet, som genom sitt syfte,
att stodja uppfinnare, har en betydande goodwill i det svenska samhillet. Det dr sdledes viktigt att
ha ALMI bakom ryggen.

Det framgar inte i den kvalitativa studien (intervjun), men vél i en kvantitativ, dvergripande
intervju tidigare, att ett ekonomiskt syfte med radgivningsbesoken utgdr en viktig post, utan att
underviardera den informativa och psykologiska uppbackning, som radgivningen star for. De
ekonomiska bidragen har en avsevird betydelse och 0kar entusiasmen samt sporrar innovatoren
att ga vidare. Vi vet att tidsaxeln &r normalt ganska lang for en bra idé att komma ut pa en
marknad. Detta beror naturligtvis inte bara pa det byrakratiskt langdragna arbetet, utan ocksa i
stor utstrackning pa personligt tdlamod, ekonomi, annat arbete och familjeliv.
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Diskussion

Rédgivningen utgor en viktig del for innovatdren personligen och innovationens mojligheter att
utvecklas. Detta giller under vissa forutséttningar. De intervjuer, som gjorts, pekar pa, att ett
gynnsamt personforhédllande, mellan radgivare och innovator, maste skapas for att uppna ett bra
resultat. Enligt intervjuema, finns det radgivare, som skapar ’bra kemi”, redan pa ett tidigt
stadium. Dessa personer ar till karaktéren, fortroendeingivande, bade kompetensmaissigt och
socialt. Men det finns dven radgivare, som genom personlighet och brister i kompetens, inte lever
upp till dessa krav. Detta uppfattar innovatdren som brister i rddgivningen. Studien visar alltsa,
att innovatdren fister stort avseende vid en “bra” radgivare, som sedan foljer innovatdoren genom
hela radgivningsprocessen. Detta betyder att innovatdren, enligt den nuvarande modellen, ibland
tvingas mota, bade tva och tre olika radgivare under processens gang. Har brister det i modellens
struktur och organisation.

For att dstadkomma en effektivare rddgivning, foreslas att man upprittar en individuell tidplan,
for varje innovator. Denna tidplan bor grunda sig pa en tidsuppfattning, om vilka viktiga steg,
som innovatdren maste ga igenom tillsammans med radgivaren. En sédan, informativ
”grundkurs”, kanske omfattar sex radgivningsbesok, dvs. ett besok per manad, under ett halvar.
Denna individuella tidsplanering, samt ett s.k. “husldkarsystem”, d.v.s. att fa triffa samma
radgivare under radgivningsprocessen, tror man kommer att gagna radgivningsmodellens syfte.
Det har ocksd framkommit att den information, av formell och obligatorisk natur, som
rddgivningen omfattar, dven skulle kunna himtas hem frdn webben. Detta skulle innebira, att
innovatdren, genom sjdlvstudier, har mojlighet att ldra kidnna de formella krav och den
information, dvs. praxis, som tidigare formedlats genom en radgivare. Resultatet av en sadan
digitalisering av rddgivningen, mojliggér en transferering av radgivningsresurser, for att forstarka
radgivningen om marknad, nétverk, forséljning etc. som ocksd framgatt i intervjuerna, &r
eftersatta omraden, i den viktiga slutfasen av innovationsprocessen.

Ett framtida scenario, kan beskrivas som att all praxis, vad giller radgivningen, finns att hdmta pa
webben. Den personliga radgivningen bestidr av fyra huvudkompetenser exempelvis. industri,
energi, vard, omsorg och konsumentmarknad. Dessa ska framforallt verka och stddja innovatdren
i marknads/forséljningsfasen dér bl.a. licensieringsfragor, avtalsfragor ockséa kan behandlas, med
hjialp av juridisk kompetens. Detta far som konsekvens att rekryteringen av kompetenta
rddgivare, bor grundas pa sddana kriterier som framkommit i intervjuerna, god kunskap inom
relevant innovationsomrade, erfarenhet av innovationer och god social formaga.
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Nagra uppfinnare och deras produkter.

Karmverktyg

Uppfinnarens namn och alder:
Nicklas Persson, 34 ar, Snickare

Uppfinningens syfte (dndamal):
Att med precision, enkelt och snabbt
montera en dorr- eller fonsterkarm.

Teknisk beskrivning:

Med nagra enkla handgrepp anbringas
verktyget i karmen. Direfter placeras karm med verktyg i karmoppningen och spinns fast. Med
hjilp av en inbyggd libell och ett laserpass 1 verktyget, kan karmen finjusteras till sitt rétta lage
och fixeras, skruvas eller bultas fast.

Uppfinningens arbetsmiljo/ergonomiska egenskaper:
Anvindandet av verktyget innebdr mindre arbete ovanfor nacke och axlar och eliminerar hoga
bullernivaer fran handhallna maskiner och hammarslag.

Marknad: Bade branschfolk (bygg) och privatpersoner, pa en global marknad.

Bidrag: Patent och affirsstod genom Byggradet. Prototyp genom Innovationsradet. Almi
villkorslan.

Utvecklingslige 2009: Funktionsprototyp testad och klar.
Omsdttning (2009): Licensieringsforhandlingar pagér.

Uppskattad omsdttning pa arsbasis, i framtiden: Finns ej nagon siffra annu, men vid
marknadsanalyser tros Karmverktyget siljas i mycket stora volymer.

Ovrigt: Artikel i Byggnadsarbetaren. Erhéllit Stockholms Stads Uppfinnarstipendium.
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Malarplattform

Uppfinnarens namn och dalder:
Bengt Liljedahl, 50 ar. Taxibranschen.

Uppfinningens syfte (dndamal):
Uppna full balans vid arbete pa stege.

Teknisk beskrivning:
Stabil platplattform som man féster
direkt pa stegen.

Uppfinningens arbetsmiljo/ergonomiska
egenskaper:

Full balans vid arbete fran stege.

Skonsam for fotterna. Avlastar rygg och ben.

Marknad:
Yrkesmalare och villadgare pa inhemsk och europeisk marknad.

Bidrag: Patent och prototyp genom Innovationsradet.
Utvecklingslige 2009: Lanserad

Berdknad omsdittning (2009):
Ca 200 000 kronor (pa en nyligen etablerad marknad).

Uppskattad omsdittning pa arsbasis i framtiden:
Prognos, ca 20 MSEK.
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Ljushuvudet

Uppfinnarens namn och alder:
Johann Wallnofer, 38 ar, Banktjdnsteman.

Uppfinningens syfte (dndamal):
Ny typ av skyddshjdlm for industrin.

Teknisk beskrivning:

Skyddshjidlmen &r utrustad med ett antal inbyggda
ljuspunkter (lampor) for att 6ka synligheten vid
arbete under den morka arstiden (byggarbete och 6vrigt industriarbete under morka
forhallanden). Energin till lamporna skapas genom att ladda upp ett diodsystem, vl dolt inne i
hjilmen. Varje uppladdning har en effekt under ca 10 timmars arbete. (ett reguljart skift).

Uppfinningens arbetsmiljo/ergonomiska egenskaper:

Uppfinningen ir en ren arbetsmiljoprodukt, som anviands med avsikt att skydda anvindarna fran
att triffas av fallande foremal. Ljusegenskaperna ir ett komplement till den vanligt
forekommande skyddshjilmen och innebir att den skyddande effekten forstirks vid anvindning
pa morka eller ljusfattiga arbetsplatser, sarskilt under den morka arstiden.

Marknad:

Byggbranschen i forsta hand. Aven den tunga processindustrin har inom vissa segment
obligatorisk anvindning av skyddshjdlm, liksom cyklister. Troliga marknader dr forutom den
inhemska dven EU-marknaden.

Utvecklingslige 2009:
Hjalm for cyklister lanserad. Arbetet med industrin (inklusive bygg) fortsitter.

Bidrag:
Affarsstod genom Byggradet. Almi villkorslan.

Omsdittning (2009):
Forsta bestillningen av cykelhjdlmar gjord i Kina. Forsta serien ute i handeln. En tiondel av

bolaget salt for en miljon kronor.

Ovrigt: Artikel i Byggnadsarbetaren, medverkat i "Draknistet” i TV 1.
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Krontaket

Uppfinnarens namn och alder:
Tord Olsson, 68 ar. Konstnir.

KRONTAKET

Uppfinningens syfte (dndamal):
Tillvaratagande av fornyelsebar solenergi.

Teknisk beskrivning:
Vitskeburen solfangare inbyggd i profilerat
plattak.

Arbetsmiljo/ergonomiska egenskaper:
Forenklad takliggning och forenklat tilliggsisoleringsarbete pa tak. Alla arbetsmoment som 4r
nodvindiga i ett traditionellt planerat energisystem elimineras genom detta fornyelsebara
solenergisystem.

Marknad:

Byggbranschens smahussegment, privata hus- och villadgare. Den kategori midnniskor som bade
rationellt och emotionellt avser foridndra sina traditionella energisystem.

Utvecklingslige 2009:
Prototyp klar och testad. Flera tak salda till privatpersoner. Samarbetspartner sokes.

Bidrag: Patentkostnader genom Innovationsradet.

Omsdittning (2009):
Tillverkare sokes.

Ovrigt: Artikel i Byggnadsarbetaren pa ging. Medverkat pa méssor.
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Tralltang

Uppfinnarens namn och dalder:
Dag Melander, 53 ar. Smed.

Uppfinningens syfte:
Pressa samman krokigt trallvirke vid

golvldaggning av verandor och uteplatser.

Teknisk beskrivning:

Ett tangverktyg med langa saxskénklar
for stort gripmoment vid liten manuell
kraft.

Uppfinningens arbetsmiljo/ergonomiska
egenskaper:

Den traditionella metoden att pressa ihop trallvirke sker mestadels med knéna. Denna
belastningssituation elimineras.

Marknad:

Byggsektorns grossister samt privata anvindare pa den inhemska marknaden. En spridning till
EU-marknaden forefaller rimlig.

Utvecklingslige 2009: Teknisk utveckling klar.

Bidrag: Patent och affirsstod genom Byggradet.

Omsdittning (2009):
Licensieringsforsok pagar.

Ovrigt: Artikel i Byggnadsarbetaren.
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Justeringsanordning for fundament

Uppfinnarnas namoch dalder:
Roland Johansson, 66 ar, Johnny Mattsson, 41
ar. Entreprenorer.

Uppfinningens syfte (dndamal):

Efter att ett s.k. vingfundament drivits ned i
marken, justera en monterad stolpe for
bullerskidrm, vigmarken, stolpar m.m. i exakt
lage.

Teknisk beskrivning:
En pa ett vingfundament monterad stolpe, kan
med justeringsanordningen justeras till exakt angiven position i x- och y-led.

%)

Uppfinningens arbetsmiljo/ergonomiska egenskaper:

Utmirkande for metoden (principen) med s.k. vingfundament, dr den hoga arbetskapaciteten.
Detta far som konsekvens en stark minskning av effektiv arbetstid i trafikmiljon. Kapaciteten,
genom uppfinningen, ligger pa éver 10 fundament/tim.

Bidrag: Almi villkorslan.
Marknad:
Vigentreprenorer (de stora byggforetagen) i Sverige ér de storsta kunderna. Forsiljning i Norge

har nu startat och i Portugal och pa Irland i mindre skala.

Berdknad omsdittning (2009):
Ca 20 miljoner.

Uppskattad omsdittning pa arsbasis i framtiden:
I Sverige och Norge tillsammans ca 50 miljoner. Betydligt storre omsittningar inom 6vriga EU.

Ovrigt: Artikel i Byggnadsarbetaren.
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Stegstotta

Uppfinnarens namn och alder:
Torsten Jonsson, 63 ar. Banktjdnsteman.

Uppfinningens syfte (dndamal):
Undvika fallolyckor vid anvidndning av 16sa stegar.

Teknisk beskrivning:

Stottan dr gjord av ror i ett kompositmaterial,
fotplatta samt fastpinne till stéttans forbindelse med
stegen, dr tillverkad av aluminium.

Uppfinningens arbetsmiljo/ergonomiska egenskaper:
Stottsystemet, kombinerat med den l6sa stegen, tar upp
krafter, som forhindrar att stegen ror sig i sidled och bakat.

Marknad: * Chi ¥
Byggforetag och privata anvindare av 16sa stegar. Stegstottan passar alla pa marknaden
forekommande stegar. Genom en unik flexibilitet kan stottan marknadsforas pa savil inhemska
som internationella marknader.

Bidrag: Patent och affirsstod genom Byggradet.

Utvecklingslige 2009: Funktionsprototyp testad och klar. Tillverkare klar. Distributor sokes i
bade Sverige och utomlands.

Berdknad omsdttning (2009): 600 000 kronor
Uppskattad omsdttning pa arsbasis i framtiden:
Avsevirt hogre omsittning, genom ett stort behov av sikra stegar, pa en marknad, som har ett

medvetet fokus pa arbetsmiljo.

Ovrigt: Artikel i Byggnadsarbetaren. Medverkat i "Draknéstet” i TV 1.
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Enterprise Pilot

Uppfinnarens namn och alder:
Bjorn Ohlsson, 46 ar. Managementkonsult.

Uppfinningens syfte (dndamal):
Forenkla skapandet och inforandet av processorienterade ledningssystem i foretag och
organisationer.

Teknisk beskrivning:
Webbaserat system som ger ritt information till rétt person i en given process/aktivitet eller vid
ett givet tillfille.

Uppfinningens arbetsmiljo/ergonomiska egenskaper:

Forkortar tiden som den anstidllde maste 1dgga ned pa att soka efter information. Mojliggor ett
mer uniformt arbetssitt med samma version pa informationen och diarmed forenklad
kommunikation mellan medarbetarna och minskad risk for missforstand (dven frustration).

Marknad:
Foretagsledningar alla kategorier, 1 forsta hand.

Bidrag: Nutek.
Utvecklingsldge: Slutprovning pagar.

Omsdittning (2009):
Provmarknadsforing (50 000 kronor 2008).

Uppskattad omsdttning pa arsbasis i framtiden:
50-100 MSEK, beroende pa framgang pa exportmarknad.
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SCAAS (Self Contained Air Apparatus Sweden)

Uppfinnarens namn och dalder:
Anders Kilfors, 36 ar. Anldggningsdykare.

Uppfinningens syfte (dndamal):
Effektivisera och forenkla/avlasta arbetet for
byggnadssnickare.

Teknisk beskrivning:
Drivningsanordning for pneumatiska spikverktyg.

Uppfinningens arbetsmiljo/ergonomiska egenskaper:
Bekvim, latthanterlig, mangsidig hjdlpfunktion for
byggnadssnickare i arbete. Funktionen, pneumatik, gor
hjdlpmedlet oberoende av andra energikéllor, t.ex. el. U

Marknad:
Byggforetagen i Sverige och pa EU-marknaden. Privatpersoner pa inhemsk marknad.

Bidrag: Almi villkorslan genom Innovationsradet.
Utvecklingslige 2009: Funktionsprototyp testad och klar.

Omsdittning (2009):
Licensieringsforsok pagar.

50



SAMMANFATTANDE DISKUSSION

Resultat

Vart bakomliggande antagande att Innovation Stockholm med sin individ- och
situationsorienterade (hermeneutiskt inriktade) rddgivningsstil och sin entreprendriella kultur
borde vara vil lampat for arbetsmiljorelaterad innovation bekréiftades av vara studier. Efter 2- 6
ar (2006) hade 134 initiala idéer fran 2000-2004 och 1,8 miljoner kronor i innovationsstdd givit
14 produktinnovationer pa marknaden, som 2008 omsatte 58 miljoner kronor. Dértill hade dver
30 nya jobb skapats. Vi har dven visat att arenan gar att utveckla ytterligare genom en kunskaps-
och branschmissig specialisering av uppfinnarstédet. Under perioden 2006-2007 tillkom dérfor
ytterligare 37 idéer, som ett resultat av det specialiserade systemet, varav 9 (nio) var ute pa
marknaden efter 2-3 ar (2009). Specialiseringen innebar en fordubbling av antal idéer pa
marknaden (pa halva tiden) jimfort med det generella systemet ”Innovation Stockholm”. Ar 2009
hade 1 av 4 idéer lanserats jamfort med 1 av 10 idéer i det generella systemet. Dartill fanns 15
uppfinningar i ett langt framskridet kommersiellt stadium. Andelen lanserade uppfinningar torde
darfor dven komma att Oka ytterligare jamfort med det generella systemet vid jamforbara
tidpunkter. Studien var avgransad till byggbranschen och Stockholms Lan varfor utvaxlingen och
betydelsen av en satsning i hela riket och dver alla branscher bedoms som intressant och lovande.
Det finns en potential att en spridning av arbetssittet nationellt skulle kunna bidra med en
betydande 6kning i storleksordningen 100-150 miljoner kronor inom bara nagra ar. Utdver detta
tillkommer de samhéllsekonomiska effekterna i form av okade momsintikter: 14,5 miljoner
kronor (2008). Arbetsmiljoeffekten, dvs. en minskning av samhéllets kostnader for
socialforsdkring och sjukvard med en procent motsvarar 80 miljoner kronor. Denna del bor dock
bli foremal for mer detaljerade analyser av respektive produkts potential att minska
belastningssjukdomar och olycksfall inom industrin. Aven arenans betydelse for utfallet av
innovationsprocessen ar av central betydelse och bor belysas mer, speciellt med anledning av
radgivningens tidiga lage i processen. I materialet finns namligen tendenser till glidningar av den
subjektiva bedomningen, framforallt ju langre bort i tid vi kommer fran nyttjandet av arenan.
Fransitt detta har arenan bidragit med inledande teknik- och affirsbeddmningar inklusive medel
(dér dessa beviljats) till patentansokningar, vilket dr en forutsittning for att kunna “’skydda” sin
affar. Vad avser licensiering sa finns ju heller inget att sdlja om inget patent finns.

Jiamforelse med annan forskning

Om vi jamfor med inkrementell nyproduktutveckling ar ockséd relationen 1 av 4 ursprungliga
idéer pa marknaden (som den prospektiva studien givit) mycket bra. I en sammanstillning av
Kotler och Keller (2006) framgar ndmligen att det behovs 32 idéer for att fa en (1) lanserad och
64 idéer for att fa en (1) l16nsam. Sett utifran Innovationsradets och Byggradets beslut om bidrag i
urvalsfasen dr systemet ocksa effektivare. Fyrtio procent av alla uppfinningar var pa marknaden
efter 2 ar, jamfort med 30% i andra studier. (Se Bjorklof, 1986). Mycket talar dven for att denna
relation kan forbattras over tid. I sammanstillningar kring “misslyckanden” (se Tidd m.fl. 2005)
ar spannvidden stor, fran 30 - 95 % misslyckanden. Ett vedertaget medelvarde anges vara 38%. I
jamforelse med detta dr Innovation Stockholms resultat sd ldngt simre, men lar forbattras
allteftersom fler uppfinningar lanseras. Lanseras alla 15 uppfinningar som ligger i
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affarsutveckling kan relationen t.o.m. bli sa lag som 30%. Jamforelser av detta slag ar dock
mycket osdkra. Fragan d4r om de ens &r relevanta. Detta p.g.a. av innovationerna i sig och
tidpunkten for méitningen och situationen. Jimforelserna sdger heller ingenting om skapad
fakturering, nya arbetstillfillen och kostnadseffektivitet, varken pa ett foretags- eller pa ett
samhéllsekonomiskt plan.

Uppfinnaren

Trots satsningen pd malgruppsinriktad information i den prospektiva studien Okade inte
tillstrdmningen av uppfinnare som forvéntat, utan bekriftade snarare inflodet jamfort med den
retrospektiva studien. Totalt sett kom lika ménga uppfinnare pa arsbasis. Relativt sett 6kade dock
andelen byggare kraftigt jimfort med den retrospektiva studien, vilket visade sig vara det viktiga.
Resultatet visade ndmligen att byggarna var den grupp som lanserade flest idéer (7 av 9). Man
bor alltsé inte forvanta sig en rusning av uppfinnare over en natt utan forlita sig pa en organisk
tillviaxt. Mer forskning behdvs om hur man nar och mobiliserar dessa ménniskor.

De byggbranschanknutna uppfinnarna var alltsd som grupp betraktad storst, bade i idéfas och ut
pa marknaden. Branschanknytning var ocksa den klart viktigaste enskilda faktorn for att lyckas.
Blandningen av yrkeskategorier inom bygg-gruppen var ocksa intressant, allt fran hantverkare till
forskare nyttjar radgivningen. I den prospektiva studien 6kade t.o.m. andelen bygghantverkare
markant i de senare faserna av processen. Fran att vara i minoritet i den retrospektiva studien
okade hantverkarna till att vara i majoritet. Specialiseringen och affirsradgivningen gynnade
alltsa hantverkargruppen mest. Jimfort med den retrospektiva studien var dock métperioden kort
och resultaten ddrmed kanske inte helt jamforbara. Noterbart var dértill att medeldldern sjonk i
den senare studien, fran 50 ar och hdgre till under 40 &r. Tidigare forskning om tekniska
entreprendrer (se Tidd m.fl. 2005) vidimerade resultatet. Ovéntat var dock att storre delen av
uppfinnarna, oavsett kategori, var egna foretagare, bade i inflodet och ut pa marknaden. Det
verkar alltsd &nda vara de “oberoende och fria”, som framst har mojlighet att nyttja systemet.
Tillsammans med arbetslosa och pensiondrer utgjorde dessa tre fjardedelar av samtliga
uppfinnare. Mer forskning behdvs darfor fraimst om hur vi kan 6ka andelen arbetstagare in i
systemet snarare an att forsoka astadkomma en generell 6kning av inflodet. Av vikt dr att detta da
ocksa kan ske formellt korrekt i relation till de lagar och avtal som finns, t.ex. lagen om
arbetstagares uppfinningar fran 1949. Storst nytta av arenan hade alltsd 40-arga hantverkare
(min) med egna foretag inom byggbranschen

Rédgivningen

Infor den prospektiva studien “vred” vi pa Innovation Stockholms koncept, fran att “gora
vinnaren”, till att istédllet ”gdora den vinnande affiren”. Det branschsammansatta Byggradet gav
mdjligheten att tidigt testa i idén direkt pa marknadsaktorerna samtidigt som det utdkade
affirsstodet gav en stdrre mojlighet att f3 hjilp i sjélva affiren. Aven rddgivaren var frin
branschen och dessutom bade erfaren forskare och innovator. For denna “konceptvridning” talade
att alltfor f4 uppfinnare &terkom med nya idéer (n=2 eller 5 %). Dessutom kom 90% av
uppfinnarna inte fler &n 5 génger till rddgivaren och néstan inte alls efter erhallet ekonomiskt
stod. Tanken med en specialisering av radgivningen var darfor att ytterligare “véssa”
rddgivningen branschmassigt samtidigt som man skulle kunna erbjuda ett fortsatt stod nir affiren
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skulle goras. Forandringarna gav ocksa snabbt ett onskat resultat. Enligt var mening finns darfor
mycket att vinna pa en fortsatt specialisering av radgivningen branschmaéssigt, samtidigt som
radgivaren bor vara en kommersiell problemlosare med projektledningserfarenhet snarare én en
teknisk problemldsare. Aven om det senare givetvis inte #r oviktigt. Detta bor genomsyra hela
modellen och d& kanske pa s& sitt att tekniska specialister, arbetsmiljospecialister,
patentspecialister och forskare (som Oversiktsleverantorer) snarare finns i1 nétverket &n i
rddgivning.

Modellen

Sammantaget visar resultaten i de olika studierna pa en viss lagbundenhet i den interna
processens olika faser, vilket innebédr att resultatet med viss forsiktighet kan anvédndas for
utfallsberdkningar pa modellniva. Givet nuvarande generella system, skulle en dubblering av
antalet uppfinnare t.ex. dubblera resultatet (liksom kostnaderna). Med bransch- och
amnesinriktade fordndringar tyder vara resultat pa att man istillet kan dubblera antalet
kommersialiserade uppfinningar, givet méngden idéer och uppfinnare (till en ldgre kostnad 4n i
foregaende fall). Med tanke pa att uppfinnare synes vara en begriansad resurs (informationen gav
ju inget markbart over dret) verkar en inriktning mot ett mer diskret (och syntetiskt) anordnat
innovationssystem dérfor viasentligt. Kostnadsméssigt innebér ju detta ocksd att man far ut mer
for en given summa pengar. Effektivitetsméssigt torde en mer specialiserad inriktning saledes ge
mer dn att forsoka kostnadseffektivisera den interna hanteringen i sig eller genom att forsoka oka
idéinflodet i ett generellt system.

En radgivning utan innovationsbidrag till patent eller prototyp dr en mojlig tanke, men inte
sarskild realistisk. Ingen uppfinning utan ett storre bidrag i nagon form hade natt ens teknik- eller
kommersialiseringsstadiet! Av den retrospektiva studien i synnerhet framgick dven att merparten
av de lanserade innovationerna hade lyckats utverka ytterligare (extern) finansiering.

Andelen uppfinnare som “vander i dorren” kan synas vara mycket hog (drygt 40 %). En relation
som bekriftades savil av den retrospektiva studien som av den prospektiva studien. Aven om den
var vésentligen lagre i den prospektiva studien. Emellertid ar detta vad som (troligen) kravs av ett
syntetiskt uppligg med “naturliga” urval och formodligen ar det ocksd enda sittet att “vaska”
fram de framgangsrika innovationsidéerna pa. Nar det giller innovation saknar vi ju, per
definition, ocksa sjilva all adekvat erfarenhet for att gora detta pa ett korrekt sitt. Sett i efterhand,
tror vi heller inte att vi sjdlva (som rationella experter) fran borjan skulle kunna ha gjort detta
urval som det “naturligen” blev. Kostnaden for denna “gallring” var ocksd relativt blygsam,
ndmligen 1000 SEK/id¢é i sokfasen (ett mdte). Vi menar dock att forfarandet kan effektiviseras
ytterligare samtidigt som den syntetiska grundtanken kan forstdrkas genom ett mer noggrant
nyttjande av Byggradet som en tidig selekteringsgrupp, en s.k. Systemgrupp (Andersson,
20009/Artikel II). Aven specialistnitverket bor av samma anledning forstirkas med oberoende
entreprendrer och finansidrer for att starta tidiga samarbeten didr nagon annan @n uppfinnaren dr
beredd att driva projektet (Lindholm-Dahlstrand, 2001, 2008). Vad giller licensieringsdrenden sa
efterfragar dven de presumtiva licenstagarna ett storre affarsmassigt djup dn det som omfattas av
dagens marknadsoversikter. I princip vill man ha tinkt marknadspositionering av produkten,
kundkategorier, antal kunder inom respektive kategori och marknadspenetreringsgrad pa arsbasis.
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Ett annat ovéntat resultat var ocksa att de mer systemberoende uppfinningarna (i byggteknik,
byggmaterial etc.) hade samma goda resultat som de mindre systemberoende (i hjdlpmedel,
verktyg etc.). Genom forskning vet vi att ca 75% av alla innovationsidéer ar forbattrande och
direkt behovsdrivna medan 6-10% &r radikala och teknikdrivna. En fordelning som vil motsvarar
de inkomna idéerna och det slutliga resultatet. Materialet 4r dock vél litet for att dra négra
generella slutsatser harvidlag. Vissa svarigheter med att kategorisera materialet maste ocksa
végas in (ett generellt problem for innovation, se bl.a. Utterback (1994).

Halsoekonomi

Inom byggsektorn dr det socialforsdkring och produktionsbortfall som svarar for merparten, ca 90
procent av de totala kostnaderna. I syfte att pedagogiskt tydliggora betydelsen av forebyggande
insatser har nagra effektmal satts upp. En forsiktig ansats valdes. Om kostnaderna for skador och
belastningsbesvir kan minskas med en procent, medfor detta en minskning av samhdllets
kostnader med 80 mkr. Motsvarande besparing vid en fem procentig reduktion dr 400 mkr. Till
detta skall laggas inkomster fran forsdljning av nya sékerhetslosningar (se ovan) och betydelsen
av nyforetagsamhet for samhéllet. Det finns alltsd teoretiskt ett stort utrymme for relativt
kostnadskrivande forebyggande insatser. Det foretags- och samhillsekonomiska mervardet som
en foljd av rddgivningsarbetet dr darfor en viktig del 1 den samlade analysen. Detta har kravt en
metodutveckling dar riskanalys och hilsoekonomi kombinerats. Materialet fran den retrospektiva
studien visar att de produkter och tekniska l6sningar som natt en marknad framst kan bidra till en
minskning av belastningsrelaterade sjukdomar for flera yrkesgrupper inom branschen. Ett storre
material krdvs dock for att bedoma hur flera tekniska 16sningar tillsammans kan antas ha en mer
generell ergonomisk nytta, respektive hur manga som kan forvintas anvénda en ny produkt. Ett
behov av fortsatt metodutveckling i granssnittet riskanalys, héalsoekonomi och
sdkerhetsfrimjande innovationer bedoms darfor angeldget. Dartill kommer kostnadsreduceringar
for sjukfrdnvaro pa foretagsekonomisk niva och direkta momsintdkter (som i sig redan betalat
verksamheten). Den foretagsbundna sjukfranvaron har av resursskil inte medrdknats i det
ekonomiska resultatet &ven om metoder for detta inklusive register finns. Statistiken var helt
enkelt inte utformad for kommersiella behovsbedomningar av problemen. Statistiken maste
atminstone vara sa detaljerad att skadefrekvens och svarighetsgrad kan utldsas for enskilda
arbetssituationer och verktyg i forhallande till totalt antal arbetande resp. anvidndare. Mer
forskning om en utveckling av statistiken for detta &andamal kréavs.

Slutsats

Vi har visat att arenan dr mycket 1onsam for samhéllet &ven om ett behov av en fordjupad
forskning inom vissa omraden finns. Resultatet accentuerar nyttan av en samhillelig insats pa ett
omrade dir varken teknikutveckling eller marknadskrafter idag fungerar pa ett tillfredstéllande
sétt. En sadan satsning stor dérfor heller inte marknadskrafterna eller tar medel fran en langsiktig
teknik- och kunskapsutveckling. En Oppen mottagning for ménniskor i arbete, positionerad
genom sin entreprendriella kultur och sin syntetiska stil, har utan tvekan en stor mission att fylla i
dagens samhiélle. En vidareutveckling av en sadan arena bor dessutom, vad giller
arbetsmiljoomradet, inriktas mot en anvandning i full skala. Var slutsats r att ett inrdttande av en
offentligt stodd innovationsarena enligt nedan foreslagna kriterier, i samarbete mellan forskare,
uppfinnare och marknadsaktorer, dr vl motiverad.
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FORSLAG TILL ARENA (Delstudie 6/artikel IV)

1. Verksamhetsidé

Idén med verksamheten ar att finga upp ménga ménniskor med idéer inom arbetsrelaterad hdlsa
och sdkerhet. Uppfinnarna (ménniskorna med idéerna) ska sjélva under rddgivning av erfarna
innovatorer eller forskare vara beredda att satsa pa sin idé. Mindre ekonomiska subventioner till
patent och prototyp kan sokas i ett Innovationsrad, som &r knutet till verksamheten. Rédgivaren
anvander sig ocksa av ett nitverk av specialister som &r knutna till verksamheten for att bista
uppfinnaren i utveckling av idén. Alla far chansen att sjidlva prova barkraften i sin idé och far i
princip nyttja rddgivningen till att man antingen lyckas eller till att idén eller man sjélv brister.
Verksamheten vilar pa tva fundament: (1) att rddgivningsstodet dr syntetisk och entreprendriellt
samt att (2) ett systemrelaterat niatverk av aktorer kan nyttjas for bade lirande och styrning.

2. Verksamhetens positionering

Arenan kan tdnkas organiserad pa flera sitt utan att tanken med idén frangés. Viktigt ar dock att
en ldrande syntetisk problemldsningsstil och en oberoende entreprendriell kultur kan garanteras.
Enligt var mening foreligger det flera skl till att placera arenans plattform (radgivningen) i en
oberoende akademisk miljo. En sddan lokalisering blir for det forsta kommersiellt och finansiellt
neutral, samtidigt som de akademiska miljoerna redan har erfarenheter av den syntetiskt
forskande stilen. Forskare inom olika discipliner finns da tillgdngliga for dverforing av relevant
forskning direkt in i projekten samtidigt som centrala register for arbetsmiljdanvéndning kan
utvecklas. Talar vi om universitetssjukhus finns da ocksa specialister pa sikerhet och hilsa
forutom de adekvata skaderegistren tillgdngliga. Ur “kundens” perspektiv forefaller dven det
senare valigt vettigt. Nar det géller sdkerhet och hilsa ar vi ju alla vana att besdka sjukhus.
Verksamheten avser att stddja och utveckla ménniskor med idéer genom béde radgivning och
ekonomiskt stod. I arbetsmiljofallet avses en subventionering av uppfinnarstodet att pa sikt ocksa
reducera radande externa effekter. (se figur 6 nedan.)
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Figur 6. Innovationsarenan kidnnetecknas relativt andra aktorer i innovationssystemet genom sin
syntetiska stodstil och sin entreprendriella affarskultur. Med ett innovationssystem forstas da alla
aktorer, foretag som forvaltning, som har ett intresse av innovationers nyttiggérande.
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3. Arenan — Plattformen, Nitverket och Innovationsradet

Innovationsarenan bestar av alla intressenter till en innovation. Radgivaren och
rddgivningsprocessen utgdr arenans plattform utifrdn vilken stddet ges och intressenterna
(aktorerna) anvinds. Radgivarens uppgift dr forutom att vara samtalspartner till uppfinnaren dven
att skriddarsy ett ndtverk av intressenter efter uppfinnarens och uppfinningens behov och
onskemal. Innovationsarenans huvuduppgift definieras och operationaliseras genom
Innovationsradets sammansittning. Innovationsradet konstitueras med forebild i den avsedda
marknaden med systemgruppen som forebild. Innovationsradets uppgift dr forutom att diskutera
idéns relevans och radgivarens fortsatta engagemang, att i man av resurser dven kunna ge ett
forsta ekonomiskt stdd till t.ex. patent och prototyp. Uppfinnaren bor sjdlv vara foredragande i
Innovationsradet medan radgivaren har ansvaret att forbereda bade uppfinnaren och uppfinningen
for detta pa bésta sdtt. Pa radets ansvar ligger att bedoma béde uppfinnaren och uppfinningen.
Beslut ska inte kunna &verklagas, men uppfinnaren kan dterkomma med en mer genomarbetad
idé. Eventuella arbetsgivarkrav och avtal mellan flera uppfinnare bor vara avklarade fore
radsmotet. Radgivarens uppgift ér att hjalpa uppfinnaren att bygga ett projekt av sin idé och att
diskutera finansiering av patent, funktionsprototyp och affir i forsta hand (se figur 7 nedan).

Uppfinnare

x Réadgivningsprocessen

Entreprenorer Radgivare

— Specialister
Finansiirer
Marknadsaktor

Figur 7. Arenan definieras genom intressenterna av en innovations nyttiggorande. Néatverket
maste kunna komplettera radgivarens och uppfinnarens kunskaper, intressen och erfarenheter.
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4. Radgivningsprocessen
Processen kan kortfattat beskrivas enligt foljande:

1. Uppfinnaren tréffar efter tidsbestéllning en personlig radgivare for att diskutera sin idé och sitt
projekt. Den avsatta tiden ar i regel 1 timme/uppfinnare. Forutsatt tekniklige kan en
teknikdversikt och en patenterbarhetsbedomning bestillas. Steget avslutas med en forsta
presentation infor ett problem- och marknadssammansatt Innovationsrdd for en fOrsta
kommersiell utvirdering.

2. Vid ett positivt utfall skriver radgivaren och uppfinnaren en inledande handlingsplan
omfattande ett antal besok hos rddgivaren. Planen ska &ven innefatta kostnader och fordelning av
kostnader for nyttjande av olika specialister i innovationssystemet. Specialister bor anvandas for
tekniska utredningar (om detta inte redan gjorts) samt for arbetsmiljobedomningar och
detaljerade = marknadsundersdkningar. Man traffar radgivaren efter varje erhdllen
specialistbedomning, dels for att diskutera resultatet, dels vad detta innebdr for det fortsatta
arbetet. Idén utvecklas under detta och kan dven goras om. Den avsatta tiden ska vara minst 1
timme per drende vid varje besok.

3. Vid positivt utfall kan uppfinnaren (i samrad med radgivaren) ansoka om ett forsta storre
ekonomiskt stod hos Innovationsradet. Stodet bor reserveras for en forsta prototyp, svensk
patentansokan och fortsatt affirsstdd (hos radgivaren). Blanketter och formella krav foreligger.
Uppfinnaren ar ocksa fri att vdlja andra vagar.

4. Det kommersiella projektet forbereds i samrad med rddgivaren (forutsatt beviljat affirsstod)
antingen for licensiering till existerande foretag (produktfornyelse) eller for eget foretagande
(nyforetagande). I denna fas kan samarbete etableras med existerande aktdrer inom innovationer
och nyforetagande allt efter behov och 6nskemal. Uppfinnaren ér alltid vilkommen tillbaka i hela
processen med “nya” problem och mdjligheter. I detta steg kan ett utokat affarsstod oftast i form
av radgivning ges.

Se tabell 10 nedan for forvintade processfloden och kostnader uttryckta per fas i

innovationsprocessen och totalt. Tabellen kan nyttjas for 6verslagsberdkningar och malséttningar
for ett eget system. Kostnader for utvarderande forskning tillkommer.
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Tabell 10. Forvintade utfall och kostnader for respektive fas i innovationsprocessen. Beskriver
utfallet i relation till antalet idéer, som behdvs for att fa en (1) idé lanserad. Av tabellen kan
utldsas att det krdvs 4 idéer for att fa en idé lanserad och att denna lanserade idé¢ kostar totalt 140
000 Sek (inklusive kostnader for alla icke lanserade idéer).

Utfall* Kostnader*
Per idé Totalt

Sokfasen
- Idéer (mojlighetsbedomda) 4 10 000 Sek** 40 000 Sek
- Nedlagda 2
Uppfinningsfasen
- Rédsstod for utveckling 2 40 000 Sek * ** 120 000 Sek
- Nedlagda 0,5
Innovationsfasen
- Affarsutveckling. 1,5
- Utvidgat affarsstod 1 20 000 Sek**** 140 000 Sek
- Lanserade 1
*) For att fa en (1) idé lanserad
*E) Kostnader for radgivning och mojlighetsbeddmningar, inkluderande kostnader for nedlagda idéer
HAE) Innovationsbidrag for patent och/eller prototyp
HAAE) Kostnader for radgivning

Not: Tabellen dr baserad pa resultaten frdn den prospektiva studien avseende en specialiserad arena for
byggnadsindustrins arbetsmiljo (Andersson och Jansson, 2009).

6. Handlingsplan

Efter mdtet med Innovationsradet bor uppfinnaren tillstdllas en handlingsplan. Handlingsplanen
(avtalet) skall omfatta eventuella ekonomiska stod som kan komma ifraga liksom lampliga
“milstolpar” for avstdmning av genomforande av projektet. I detta ldge, och i synnerhet for
licensieringsprojekt, kan dven medel for en mer detaljerad marknadsundersokning vara befogat.
Planen bor dven innefatta ansvarsfragoma vad giller processens genomforande, kraven pa
uppfinnaren och de olika uppfoljningstidpunkterna. I princip bor uppfinnaren sjélv, med
radgivningsstdd, ansvarig for att genomfora projektet

Eventuella dndringar av handlingsplanen (avtalet) bor tas av Innovationsradet efter samrad med
radgivaren. Innovationsrddet beslutar dven om utbetalning (mot faktura) av eventuella
ekonomiska stod. I detta kan gruppen ocksd ge “fullmakt” till radgivaren att gora en
delutbetalning mot att vissa kriterier dr uppfyllda. Avtalet kan nidr som helst brytas, antingen av
uppfinnaren eller av Branschradet om kriterierna inte foljs.
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Sa tidigt som mojligt skall Innovationsradet och/eller radgivaren foresla och formedla kontakt
med en eller flera ldampliga marknadsaktorer, som kan vara aktuella for en eventuell licensiering.
Om det istéllet &r aktuellt med att bilda ett nytt foretag kring uppfinningen skall ldmpliga
kontakter foreslas.

7. Radgivningen

Rédgivaren maste ha en adekvat egen branschspecifik erfarenhet inom innovationsomradet, ha ett
intresse for och en gedigen erfarenhet av kommersiell problemlosning snarare dn av teknisk
problemlosning. “Affirsnésa”, social kompetens och ett allmintekniskt intresse &r bra
kompletterande egenskaper. Radgivningen bor pd fasta mottagningstider, vilket dven géller
telefonradgivning. Radgivaren dr mer av en mentor som diskuterar lika alternativ, dn en expert
som rekommenderar ett alternativ. Radgivaren bor kunna bistd uppfinnaren i licensieringsdrenden
och vara sakkunnig i innovationsfragor externt. Radgivaren maste dartill ha kunskap om rddande
avtal och lagar inom omradet. Av vikt dr ocksd att rddgivaren successivt kan knyta externa
specialister inom teknik, design, arbetsmiljo, forskning och immaterialrdtt till ndtverket sa att
detta kan héllas ’levande”. Beslut om att knyta nya specialister till nitverket tas dock alltid av
Innovationsradet. Vad géller marknaden och behovet bor bedomningarna alltid ligga s& néra de
reella marknadsaktorerna som majligt.

8. Innovationsriadet som radgivande och beslutande part

Att skapa ett Innovationsrad gér i korthet ut pa att skapa en systemgrupp av intressenter som
tillsammans representerar hela den bransch och marknad som stdr i fokus vid ett
innovationsarbete. Aktorer véljs sé att Innovationsradet far en god och allsidig representation vad
géller teknik, marknad och affarer. Idéema sasom de presenteras av uppfinnarna sjilva testas da
direkt mot hela den samlade erfarenheten i gruppen. Var forskning visar att det som en sadan
grupp rekommenderat ofta dr giltigt for hela systemet nér 16sningen vil introduceras (Andersson,
2009, Andersson m.fl. 2009). Gruppen har dartill visat sig vara speciellt lampad for miljoproblem
dar marknadssignalerna ofta dr vaga, komplexa och kommersiellt svaranalyserade. Uppfinnaren
och gruppen bor triaffas med skilda mellanrum i innovationsprocessen for att sdkerstilla idéns
utveckling och dven vilja mellan alternativa detaljforslag sdsom de successivt vixer fram.
Tekniken skiljer sig alltsa fran sddana bedomningsmetoder som utnyttjar ett fital analyserande
experter, som gissar sig till vad som &r bést for marknaden. Framforallt fyra viktiga aspekter av
samspelet mellan uppfinnaren och Marknadsradet blir viktiga;

(1) idéerna genomgar en tidig provning av marknaden sjalv

(2) idéerna utvecklas pa basis av verklig erfarenhet fran hela marknaden

(3) idéerna som gér vidare ar forankrade inom marknadssystemet fran start

(4) uppfinnaren far snabbt kontakt med de signifikanta aktdrerna inom systemet.

Innovationsradet bor alltsd sammansittas sa att det skapar en modell av det reala systemet, dér

idéerna kan provas i gruppen som en virtuell verklighet innan de provas pa marknaden. Gruppen
kan t.ex. besta av produktutvecklare, marknadsforare, forséljare, tillverkare, brukare, finansiérer.
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9. Aktionsforskning och kunskapsoverforing
Den vetenskapliga insatsen maste bedrivas pa tva nivaer:
1) Dels makronivan som berdr arenan utveckling och modellen for verksamheten,

2) Dels mikronivan dér forskarna genom sina kunskaper inom problemomradet maste bidra
till arbetet i varje innovationsprojekt (genom kunskapsoverforing).

1. Forskningen betriffande arenans verksamhet och effektivitet madaste bedrivas enligt
aktionsforskningens principer dér multidisciplindr forskning inom ekonomi, arbetsmiljo,
beteendevetenskap och innovation kan kombineras med praktiska atgérder. Det handlar inte bara
om att empiriskt granska Arenans verksamhet utan att soka omsétta resultaten fran forskningen i
praktisk forandring adekvat for verksamhetsomradet. Forskarna &r da inte bara utomstaende
betraktande aktorer utan maste dven delta i fordndringsarbeten. Ett riktmdrke dr att uppna 25%
lanserade innovationer inom 2 dr.

2. Kunskapsoverforingen i varje projekt kan ske dels ske genom att forskaren ér radgivare (kraver
innovationserfarenhet), dels genom olika forskarbedomningar (Gversikter) rekvirerade av
radgivaren. Fordelen med det forra &r att en ordentlig litteraturstudie inom idéns problemomrade
kan goras. Fordelen i det senare fallet ar att en egen djupare forstaelse for uppfinnarens situation
kan uppnas. I forskningsuppgifien maste dven nya effektiva modeller och instrument for
bedomningar av reella och mojliga effekter av idén inkluderas.

Forskningen maste ske bade med enkéter, djupintervjuer och verksamhetsstatistik. Fragan om
verksamhetens koppling till utfallet av innovationsprocessen ar central.

Exempel pé fakta kan vara:
- Antalet besok per period och kategori
- Effekter av information
- Kostnad for rddgivning
- Antalet rekvirerade dversikter per kategori
- Kostnader for oversikter
- Antalet ansdkningar om innovationsbidrag
- Antal givna innovationsbidrag per kategori
- Kostnader for givna bidrag per kategori
- Valda afférsstrategier (forsédljning, licensiering, eget foretagande)
- Antal uppfinnare och idéer per kategori
- Antalet uppfinningar i olika ldgen i processen
- Antalet lanserade innovationer per kategori
- Omsittning och tillvaxt per period och kategori
- Samhéllsekonomisk betydelse
- Betydelsen av verksamheten for resultatet
- Upplevda fordelar och nackdelar med verksamheten
- Upplevda forbéttringsbehov
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